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ASUNTO: Respuesta solicitud con Radicado interno
02EE2026410600000039611.

Respetado sefor,

En atencién a la solicitud recibida por la Direccidon de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo; donde solicita:

“Respuesta a los siguientes interrogantes:

¢1. La empresa patrocinadora debe incluir en el SG-SST el aprendiz que
se encuentra realizando practicas laborales en un escenario laboral real
distinto al de las instalaciones de la empresa patrocinadora, segun lo
sefalado en el articulo 2.2.6.3.3.17 del Decreto 1072 de 2015, modificado
por el Decreto 223 de 20267 ¢o debe ser incluido en el SG-SST de la
empresa receptora?
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2. £Coémo se determina el nivel de riesgo al que esta expuesto el aprendiz
qgue se encuentra realizando practicas laborales en un escenario laboral
real distinto al de las instalaciones de la empresa patrocinadora, segtn lo
sefalado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto 1072 de 2015, modificado
por el Decreto 223 de 20267

3. ¢Coémo puede intervenir la empresa patrocinadora los riesgos laborales
a los que se encuentra expuesto el aprendiz que se encuentra realizando
practicas laborales en un escenario laboral real distinto al de las
instalaciones de la empresa patrocinadora, segun lo sefalado en el
articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto 1072 de 2015, modificado por el Decreto
223 de 20267

4. éLa empresa patrocinadora debe incluir en su matriz de riesgos el cargo
del aprendiz que se encuentra realizando practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la empresa
patrocinadora, segun lo sefalado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 20267 éo debe ser
incluido en la matriz de riesgos de la empresa receptora?
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5. ¢El aprendiz que se encuentra realizando practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la empresa
patrocinadora, segun lo sefialado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 2026, debe practicarse
examenes ocupacionales adicionales por laborar en un escenario laboral
real distinto (sea con nivel de riesgo diferente o no), para la empresa
receptora? De ser asi, ¢cudles?

6. ¢El aprendiz que se encuentra realizando practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la empresa
patrocinadora, segun lo sefialado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 2026, debe vincularse a
las capacitaciones desarrolladas en el SG-SST de Ila empresa
patrocinadora? ¢Debe vincularse a dichas capacitaciones de la empresa
receptora?

7. ¢El aprendiz que se encuentra realizando practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la empresa
patrocinadora, segun lo sefialado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 2026, puede hacer parte
del COPASST o del Comité de Convivencia Laboral de la empresa
patrocinadora? ¢Puede hacer parte de dichos comités en la empresa
receptora?

8. ¢El aprendiz que se encuentra realizando practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la empresa
patrocinadora, segun lo sefialado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 2026, puede hacer parte
de las brigadas de emergencia de la empresa patrocinadora? ¢Puede hacer
parte de dichas brigadas en la empresa receptora?

9. ¢El aprendiz que se encuentra realizando practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la empresa
patrocinadora, segun lo sefialado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto
1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 2026, debe ser
contabilizado dentro de las mediciones de indices de ausentismo y
accidentalidad de la empresa patrocinadora? éDebe ser contabilizado
dentro de dichas mediciones en la empresa receptora?

10. ¢Se encuentra obligada la empresa patrocinadora a reportar el
accidente de trabajo o enfermedad laboral del aprendiz que se encuentra
realizando practicas laborales en un escenario laboral real distinto al de
las instalaciones de la empresa patrocinadora, segun lo sefalado en el
articulo 2?2.6.3.3.17 del Decreto 1072 de 2015, modificado por el Decreto
223 de 2026? éCual es el papel que ejerceria la empresa receptora?
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11. éSe encuentra obligada la empresa patrocinadora a reportar el
incidente de trabajo del aprendiz que se encuentra realizando practicas
laborales en un escenario laboral real distinto al de las instalaciones de la
empresa patrocinadora, segun lo sefalado en el articulo 2?2.6.3.3.17 del
Decreto 1072 de 2015, modificado por el Decreto 223 de 2026? ¢Cual es
el papel que ejerceria la empresa receptora?”

Me permito dar respuesta en los siguientes términos:

I. Alcance de los conceptos emitidos por la Direccion de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo:

Es pertinente sefalar que la presente consulta se absuelve en los términos del
Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, que sustituye el articulo 13 al 33 del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Por lo
tanto, los conceptos emitidos por la Direccién de Riesgos Laborales del Ministerio
del Trabajo son orientaciones de caracter general que no comprenden la solucidn
directa de problemas especificos ni el analisis de actuaciones particulares.

En cuanto a su alcance, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn, ni tienen
el caracter de fuente normativa y sélo pueden ser utilizados para facilitar la
interpretacion y aplicacidon de las normas juridicas vigentes.

I1I. Respuesta frente a la consulta en concreto:

La Direccién de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, se permite sefialar
lo siguiente:

Se establece en el articulo 30 de la Ley 789! de 2002 que,

"...Durante la fase practica el aprendiz estara afiliado en riesgos
profesionales por la ARP que cubre la empresa. En materia de salud,
durante las fases lectiva y practica, el aprendiz estara cubierto por el
Sistema de Seguridad Social en Salud, conforme al régimen de
trabajadores independientes, y pagado plenamente por la empresa
patrocinadora en los términos, condiciones y beneficios que defina el
Gobierno Nacional. ”.

Que el Capitulo 6 del Titulo 4 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 10722 de 2015
establece las directrices de obligatorio cumplimiento para implementar el

1 "Por la cual se dictan normas para apoyar el empleo y ampliar la proteccion social y se modifican
algunos articulos del Cédigo Sustantivo de Trabajo."

2 “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”.
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Sistema de Gestidn de SST que deben ser aplicadas por todos los empleadores
publicos y privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato
civil, comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener cobertura sobre
los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores cooperados y los
trabajadores en mision.

Que los articulos 2.2.4.6.1, 2.2.4.6.5,2.2.4.6.8, 2.2.6.3.3.7.y 2.2.6.3.3.17 del
referido Decreto 1072 de 2015 subrogado por el Decreto 2233 de 2025 sefialan:

"ARTICULO 2.2.4.6.1. Objeto y campo de aplicacién. El presente capitulo
tiene por objeto definir las directrices de obligatorio cumplimiento para
implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y
privados, los contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil,
comercial o administrativo, las organizaciones de economia solidaria y del
sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener
cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores
cooperados y los trabajadores en mision”.

"ARTICULO 2.2.4.6.5. Politica de seqguridad y salud en el trabajo (SST). El
empleador o contratante debe establecer por escrito una politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas
de gestion de la empresa, con alcance sobre todos sus centros de trabajo
y todos sus trabajadores, independiente de su forma de contratacion o
vinculacion, incluyendo los contratistas y subcontratistas. .

"ARTICULO 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El empleador est&
obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores,
acorde con lo establecido en la normatividad vigente. ”

"ARTICULO 2.2.6.3.3.7. RIESGOS LABORALES EN EL CONTRATO DE
APRENDIZAJE. Las empresas patrocinadoras deberan afiliar a sus
aprendices a una Administradora de Riesgos Laborales durante las fases
lectiva y practica, de acuerdo con la actividad econdmica principal de la
empresa. La cotizacion seré asumida en su totalidad por la empresa, bajo
el régimen de trabajadores dependientes, respecto de las actividades que
los aprendices deban realizar coma requisito para culminar sus estudios,
siempre que impliquen un riesgo ocupacional.

3 “por el cual se subroga el Capitulo 3 del Titulo 6 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1072 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, y se reglamentan las practicas laborales y el
contrato de aprendizaje”.
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Durante la etapa lectiva del contrato de aprendizaje, adelantada por las
aprendices en las instalaciones de las instituciones Educativas, estas
deberan incluir a aquellos dentro de su Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST), para lo cual deberan suministrarles:

Una induccién completa e informacion permanente para la prevencion de
los riesgos a que estan expuestos.

Los elementos de proteccion personal que requieran.

Las condiciones de Seguridad e Higiene Industrial y Medicina del Trabajo
que contiene el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Institucién Educativa.

PARAGRAFO 1. El cumplimiento de lo ordenado en este articulo no
constituye vinculo laboral alguno entre la Institucion Educativa y el
aprendiz.

PARAGRAFO 2. Entiéndase coma riesgo ocupacional a la probabilidad de
exposicion a cualquiera de los factores de riesgo a los que pueden estar

expuestos los estudiantes, de que trata el presente articulo dentro de las
instalaciones de la Institucion Educativa, capaz de producir una
enfermedad o accidente”.

"ARTICULO 2.2.6.3.3.17. ACUERDO DE VOLUNTADES PARA LA
TRANSFERENCIA DE APRENDICES DEL SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE(SENA). A través de acuerdos de voluntades celebrados por
escrito y suscritos por el aprendiz, la empresa patrocinadora y la empresa
receptora, previa autorizacion del Servicio Nacional de Aprendizaje
(SENA), una empresa patrocinadora que cuente con cuota obligatoria o
voluntaria de aprendices, podra autorizar que los estudiantes vinculados
mediante contrato de aprendizaje realicen sus practicas laborales en un
escenario laboral real distinto al de sus instalaciones propias, y que
correspondan a las de la empresa receptora. En todo caso, la empresa
patrocinadora conservara la responsabilidad del pago y del cumplimiento
de todas las obligaciones derivadas del contrato de aprendizaje. La
empresa receptora debera brindar al aprendiz las condiciones necesarias
para adelantar su formacion metddica y completa, asi como los elementos
de proteccidon personal correspondientes al disefio curricular”.

Que el articulo 21 de la Ley 2466 de 2025 modificatorio del articulo 81 del CST
establece:

"Articulo 21. Contrato de Aprendizaje. Modifiquese el articulo 81 del
Cddigo Sustantivo del Trabajo, el cual quedara asi:
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Articulo 81. Naturaleza y caracteristicas de la relacion de
aprendizaje. El contrato de aprendizaje es un contrato laboral especial y
a término fijo, que se rige por las normas sustantivas del Cddigo
Sustantivo del Trabajo, mediante la cual una persona natural desarrolla
formacion tedrica practica en una entidad autorizada a cambio de que
una empresa patrocinadora proporcione los medios para adquirir
formacion profesional metddica y completa requerida en el oficio,
actividad, ocupacion o profesion y esto le implique desempefnarse dentro
del manejo administrativo, operativo, comercial o financiero propios del
giro ordinario de las actividades de la empresa, por cualquier tiempo
determinado no superior a tres (3) anos, y por esto reciba un apoyo de
sostenimiento mensual”.

En este contexto, se responde:
Al Numeral 1.

De conformidad a lo expuesto, corresponde a la empresa patrocinadora como
titular del contrato de aprendizaje, el cumplimiento integral de las obligaciones
contractuales y de aseguramiento del trabajador —-aprendiz-, le corresponde
igualmente incluir al aprendiz en la identificacién de los peligros, la evaluacion
de riesgos, y en los perfiles del cargo en su Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST), le corresponde igualmente a la empresa receptora
incluir al trabajador —aprendiz- en el correspondiente SG-SST.

Al Numeral 2.

El nivel de riesgo al que estad expuesto el aprendiz que se encuentra realizando
practicas laborales en una empresa diferente a la empresa patrocinadora, se
determina con base en la identificacion de los peligros, evaluacion de riesgos
resultante de la aplicacion de la metodologia prevista en la Guia NTC GTC-454
para las actividades econdmicas desarrolladas por la entidad, empresa o
institucion, receptora atendiendo la labor especifica que sera ejecutada por el
aprendiz. La afiliacién del aprendiz debera efectuarse como minimo un (1) dia
antes del inicio de la practica o actividad correspondiente, y debera realizarse
ante la Administradora de Riesgos Laborales en la cual la entidad, empresa o
institucion obligada tenga afiliados a sus trabajadores.

La empresa, entidad o institucidn receptora, deber incluir de manera obligatoria
al aprendiz, en su Sistema de Gestién de seguridad y Salud en el Trabajo, debe
igualmente capacitarlo, hacer entrega de los elementos de proteccidon personal.

4 "GUIA PARA LA IDENTIFICACION DE PELIGROS, VALORACION DE RIESGOS Y DETERMINACION
DE CONTROLES” Ministerio de Salud — 2025.
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Al Numeral 3.

Como se establece en el articulo 1 de decreto 223 antes referido “... la empresa
patrocinadora conservara la responsabilidad del pago y del cumplimiento de
todas las obligaciones derivadas del contrato de aprendizaje. La empresa
receptora debera brindar al aprendiz las condiciones necesarias para adelantar
su formacion metddica y completa, asi como los elementos de proteccion
personal correspondientes al disefio curricular”, por lo que se estima que la
empresa patrocinadora deberd ejercer supervision y control sobre la empresa
receptora en el cumplimiento de los estandares minimos sefialados en la
Resolucién 0312 de 2019 del Ministerio del Trabajo.

Al Numeral 4.

Como se indicé en respuesta, el aprendiz debera ser incluido dentro de la matriz
de identificacién de peligros, evaluacién y valoracidon de riesgos de la empresa,
entidad o institucidon receptora, en la cual se desarrolla la practica laboral,
teniendo en cuenta las funciones, labores o tareas asignadas, con el objetivo de
identificar los peligros asociados a la actividad, valorar los riesgos a los que se
encuentra expuesto para establecer las medidas de prevencién en el marco del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Al Numeral 5.

De conformidad con lo sefialado por el paragrafo 4 del articulo 2.2.6.3.3.6 del
Decreto 1072 de 2015 subrogado por el Decreto 223 de 2025, que establece
"Los examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos, de egreso o
posteriores a la incapacidad de los aprendices, deberan ser efectuados por la
empresa patrocinadora”, no existe obligacién legal para la empresa, entidad o
institucion receptora para practicar nuevos examenes médicos al aprendiz.

Al Numeral 6.

Segun se establece en los articulos 2.2.4.6.8 y 2.2.4.6.11. Del decreto 1072 de
2015 antes referidos y relacionados con las obligaciones generales de la empresa
patrocinadora para la identificacion de los peligros, prevencién y control de
riesgos previstas en el SG-SST, el aprendiz debe ser vinculado a las actividades
de capacitacion en SST que incluyan programas o actividades de promocion vy
prevencidon, que incluya como minimo lo referente a los peligros/riesgos
prioritarios y las medidas de prevencién y control tanto en la empresa
patrocinadora como en la empresa receptora.

Al Numeral 7.
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Por ser considerado el aprendiz como un trabajador bajo un vinculo laboral
especial con finalidad formativa y a término fijo segun se desprende de lo
sefialado por el articulo 21 de la Ley 2466 de 2025, por lo tanto no existe
impedimento legal para hacer parte del Comité Paritario de Seguridad y Salud
en el Trabajo -COPASST- en los términos previstos por la Resolucion 2013 de
1986, de la misma manera no existe prohibicion para integrar el Comité de
Convivencia Laboral en la empresa receptora, lugar en el que ejecuta sus
funciones, labores o tareas asignadas, conforme a lo sefalado por el articulo
2.2.6.3.3.24 del Decreto 1072 de 2015 subrogado por el Decreto 2326 de 2025,
que indica:

“ARTIiCULO 2.2.6.3.3.24. INCLUSION DE APRENDICES EN EL COMITE
PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y EL COMITE DE
CONVIVENCIA LABORAL. En virtud de lo dispuesto en el articulo 81 del
Codigo Sustantivo del Trabajo, las aprendices en fase practica se
entienden incluidos, para efectos normativos, en el cdmputo vy
participacion de las obligaciones y drganos colectivos previstos en la
legislacion laboral, sin que exista exclusidn expresa al respecto, lo cual
implica que:

Podran ser elegidos y participar en el Comité Paritario de Seguridad vy
Salud en el Trabajo (COPASST) o vigia de seguridad y salud, siempre y
cuando el plazo fijo pactado del contrato de aprendizaje asi lo permita.

Seran tenidos en cuenta dentro del nUmero de trabajadores para efectos
de la conformacién del Comité de Convivencia Laboral y podran ser
designados como representantes, de conformidad con lo dispuesto en la
normativa aplicable, siempre y cuando el plazo fijo pactado del contrato
de aprendizaje asi lo permita.

PARAGRAFO. Lo dispuesto en este articulo no implica modificacién del
caracter especial del contrato de aprendizaje, sino la aplicacion armdnica
de las normas sustantivas laborales que, de manera general, rigen en el
ambito de la fase practica”.

Al Numeral 8.

Se establece en el articulo 2.2.4.6.25. Numeral 11 del Decreto 1072 de 2015
que,

“ARTICULO 2.2.4.6.25. Prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias. El empleador o contratante debe implementar y mantener
las disposiciones necesarias en materia de prevencién, preparacién y
respuesta ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos
de trabajo y todos los trabajadores, independiente de su forma de
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contratacién o vinculacién, incluidos contratistas y subcontratistas, asi
como proveedores y visitantes.

Para ello debe implementar un plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencias que considere como minimo, los siguientes
aspectos: ...

11. 11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias,
acorde con su nivel de riesgo y los recursos disponibles, que incluya la
atencion de primeros auxilios; ...”

Al tenor de lo anterior, se observa que no existe disposicion legal expresa
gue prohiba que el aprendiz haga parte de la Brigada de emergencias, en
la empresa patrocinadora o en la empresa receptora.

Es claro que, la participacion de un trabajador en una brigada de
emergencias, conlleva una formacién cualificada acorde a la actividad
econdmica y la disponibilidad operativa, aspectos que deben ser tenidos
en cuenta para su seleccién e inclusion.

Al Numeral nueve.

Atendiendo lo dispuesto por el articulo 2.2.6.3.3.17 del Decreto 1072 de 2015
antes citado en concordancia con lo previsto por el articulo 2.2.4.6.4. idem, el
aprendiz debe ser considerado dentro de las mediciones e indicadores de
accidentalidad y ausentismo de la empresa patrocinadora, en consideracién a
las obligaciones derivadas del contrato de aprendizaje, como la afiliacion y
cotizacién al Sistema General de Riesgos Laborales.

Al Numeral Décimo.

Por disposicion del articulo 2.2.6.3.3.17. que sefiala “... En todo caso, la empresa
patrocinadora conservara la responsabilidad del pago y del cumplimiento de
todas las obligaciones derivadas del contrato de aprendizaje. ...”, y en
consideracion a que la afiliacidon y pago de la cotizacién del aprendiz al Sistema
General de Riesgos Laborales se encuentra a cargo de la empresa patrocinadora,
corresponde a esta efectuar el reporte de los accidentes de trabajo y de las
enfermedades laborales que se presenten durante la vigencia del contrato de

aprendizaje.

La empresa receptora, espacio en el que se desarrollan las funciones vy
actividades practicas, en el que se materializa finalmente la exposicién a los
riesgos laborales, tiene el deber de informar oportunamente a la empresa
patrocinadora sobre las novedades del contrato de trabajo especialmente los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, haciendo entrega de los
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soportes para el reporte a la ARL, e implementar las medidas de prevencién de
y control de riesgos laborales en el sitio de trabajo.

Al Numeral once.

Como se manifesté en respuesta anterior, de conformidad a lo sefialado por el
articulo 2.2.6.3.3.17 del Decreto 1072 de 205 la empresa patrocinadora
conserva la responsabilidad en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato de aprendizaje.

Y la Resoluciéon No. 1401 de 2007 "Por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo”, define el incidente de trabajo como todo
"... Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con este, que tuvo el
potencial de ser un accidente, en el que hubo personas involucradas sin que
sufrieran lesiones o se presentaran dafos a la propiedad y/o pérdida en los
procesos”, y el accidente de trabajo®, establece igualmente en el numeral 2 del
articulo 4 ibidem “Obligaciones de los aportantes” que los aportantes tienen las
obligaciones de investigar todos los incidentes y accidentes de trabajo dentro de
a través del equipo investigador.

Los incidentes de trabajo, no deben reportarse a la ARL, deben ser investigados
por la empresa patrocinadora para la identificacidn de las causas y la
correspondiente adopcidon de medidas correctivas, la empresa receptora debe
participar mediante el suministro de la informacién la entrega de evidencias y
las condiciones del lugar de trabajo donde ocurrié el incidente.

Cordialmente,

m&n{éﬁARmo

rector
Direccidon de Riesgos Laborales

Funcionario/Contratista Nombre Cargo Firma

Proyectado por: Fabio Armando Martinez Villamil Contratista A

Revisado por: Jennifer Paola Moreno Vergara Coordinador de PyP JPMV

Aprobado por: Wilmar Julidn Rincén Marifio Director DRL WIRM

Declaramos que el documento ha sido elaborado y revisado conforme a las normas y disposiciones legales vigentes, y que
su contenido refleja fielmente los criterios juridicos y técnicos aplicables.
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ASUNTO: Respuesta solicitud con Radicado interno
02EE2026410600000063636

Respetado sefor,

En atencién a la solicitud recibida por la Direccion de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo; donde solicita:

¢La primera inquietud es si funcionarios asesores designados, asesores
transversales, analistas y auxiliares u otro cargo relacionado de ARL tiene
la competencia, es legal y permitido que realice auditorias internas o
externas al plan estratégico de seguridad vial y sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo a las organizaciones independientemente
su actividad econdmica, puesto que de acuerdo decreto 1072 de 2015 en
el ARTICULO 272.4.2.2.17. Obligaciones de la Administradora de Riesgos
Laborales. Decreto 723 de 2013, articulo 17, no se esta de manera
explicita si es permitido realizar esta actividad de auditoria teniendo en
cuenta que no somos y que los documentos emitidos por parte de la ARL
tengan esa connotacion de auditoria.
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Segunda inquietud que implicaciones legales puede tener las
organizaciones si estan presuntamente realizando como mala practica
esta solicitud a la ARL y las implicaciones legales que puede tener la ARL
qgue permite dicha practica.

¢Por dltimo, siendo la tercera inquietud que alcance o connotacion puede
tener los funcionarios de la ARL referente a esta actividad de auditoria?

Me permito dar respuesta en los siguientes términos:

I. Alcance de los conceptos emitidos por la Direccion de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo:

Es pertinente sefalar que la presente consulta se absuelve en los términos del
Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, que sustituye el articulo 13 al 33 del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Por lo
tanto, los conceptos emitidos por la Direccidn de Riesgos Laborales del Ministerio
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del Trabajo son orientaciones de caracter general que no comprenden la solucién
directa de problemas especificos ni el anadlisis de actuaciones particulares.

En cuanto a su alcance, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn, ni tienen
el caracter de fuente normativa y sélo pueden ser utilizados para facilitar la
interpretacion y aplicacidon de las normas juridicas vigentes.

I1. Respuesta frente a la consulta en concreto:

La Direccién de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, se permite sefialar
lo siguiente:

Segun se establece en los articulos 2, 35, 56, 58, 59 del Decreto Ley 1295! de
1994; 8 de la Ley 15622 de 2012; 2.2.4.2.2.17, 2.2.4.6.8, 2.2.4.6.24 del Decreto
10723 de 2015, 17 del Decreto 723* de 2013, que sehalan:

“"ARTICULO 2. Objetivos del Sistema General de Riesgos
Profesionales. El Sistema General de Riesgos Profesionales tiene los
siguientes objetivos:

a) Establecer las actividades de promocion y prevencion tendientes a
mejorar las condiciones de trabajo y salud de la poblacion trabajadora,
protegiéndola contra los riesgos derivados de la organizacion del trabajo
que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo
tales como los fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos, psicosociales,
de saneamiento y de seguridad. .

“"ARTICULO 35. Servicios de Prevencion. La afiliacion al Sistema
General de Riesgos Profesionales da derecho a la empresa afiliada a recibir
por parte de la entidad administradora de riesgos profesionales:

a) Asesoria técnica basica para el diseio del programa de salud
ocupacional en la respectiva empresa.

b) Capacitacion basica para el montaje de la brigada de primeros auxilios.

L "por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema General de Riesgos
Profesionales”.

2"Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia
de Salud Ocupacional”.

3 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”.

4 “Por el cual se reglamenta la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales de las personas
vinculadas a través de un contrato formal de prestacion de servicios con entidades o instituciones
publicas o privadas y de los trabajadores independientes que laboren en actividades de alto riesgo
y se dictan otras disposiciones”.
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c) Capacitacion a los miembros del comité paritario de salud ocupacional
en aquellas empresas con un numero mayor de 10 trabajadores, o a los
vigias ocupacionales en las empresas con un numero menor de 10
trabajadores.

d) Fomento de estilos de trabajo y de vida saludables, de acuerdo con los
perfiles epidemiolégicos de las empresas.

Las entidades administradoras de riesgos profesionales estableceran las
prioridades y plazos para el cumplimiento de las obligaciones contenidas
en este articulo. ”.

“"ARTICULO 56. Responsables de la prevencién de riesgos
profesionales. La Prevencion de Riesgos Profesionales es
responsabilidad de los empleadores.

... Los empleadores, ademas de la obligacion de establecer y ejecutar en
forma permanente el programa de salud ocupacional segun lo establecido
en las normas vigentes, son responsables de los riesgos originados en su
ambiente de trabajo. Las entidades administradoras de riesgos
profesionales, por delegacidn del estado, ejercen la vigilancia y control en
la prevencion de los riesgos profesionales de las empresas que tengan
afiliadas, a las cuales deberan asesorar en el disefo del programa
permanente de salud ocupacional”. (Subrayado fuera del texto original)

“"ARTICULO 58. Medidas especiales de prevencién. Sin detrimento
del cumplimiento de las normas de salud ocupacional vigentes, todas las
empresas estan obligadas a adoptar y poner en practica las medidas
especiales: de prevencion de riesgos profesionales”.

“"ARTICULO 59. Actividades de prevencién de las administradoras
de riesgos profesionales. Toda entidad administradora de riesgos
profesionales esta obligada a realizar actividades de prevencion de
accidentes de trabajo y de enfermedades profesionales, en las empresas
afiliadas. Para este efecto, debera contar con una organizacion idonea
estable, propia o contratada”. (Subrayado fuera del texto original).

Ley 1562 de 2012, articulo 8, que sefiala:

“ARTICULO 8°. Reporte de informacién de actividades y resultados
de promocion y prevencion. La Entidad Administradora de Riesgos
Laborales debera presentar al Ministerio de Trabajo un reporte de
actividades que se desarrollen en sus empresas afiliadas durante el afio y
de los resultados logrados en términos del control de los riesgos mas
prevalentes en promocion y de las reducciones logradas en las tasas de
accidentes y enfermedades laborales como resultado de sus medidas de
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prevencion. Dichos resultados seran el referente esencial para efectos de
la variacion del monto de la cotizacidn, el seguimiento y cumplimiento se
realizard conforme a las directrices establecidas por parte del Ministerio
de Trabajo.

Este reporte deberd ser presentado semestralmente a las Direcciones
Territoriales del Ministerio de Trabajo para seguimiento y verificacién del
cumplimiento.

El incumplimiento de los programas de promocién de la salud y prevencién
de accidentes y enfermedades, definidas en la tabla establecida por el
Ministerio de la Salud y Proteccion Social y el Ministerio de Trabajo,
acarreara multa de hasta quinientos (500) salarios minimos mensuales
legales vigentes a la fecha en que se imponga la misma. Las multas seran
graduales de acuerdo a la gravedad de la infraccién y siguiendo siempre
el debido proceso, las cuales irdn al Fondo de Riesgos Laborales, conforme
a lo establecido en el sistema de garantia de calidad en riesgos laborales.

PARAGRAFO 1°. En caso de incumplimiento de Administradoras de
Riesgos Laborales de los servicios de promocidn y prevencion establecidos
en la normatividad vigente, el empleador o contratante informara a la
Direccidn Territorial del Ministerio del Trabajo para la verificaciéon y
decision correspondiente, cuya segunda instancia serd la Direccidon de
Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo”. (Subrayado fuera del texto
original).

Decreto 1072 de 2025:

“ARTICULO 2.2.4.2.1.1. Seleccién. Los empleadores que tengan a su
cargo uno o mas trabajadores deben estar afiliados al Sistema General de
Riesgos Laborales.”

“ARTICULO 2.2.4.2.2.17. Obligaciones de la Administradora de
Riesgos Laborales. Las obligaciones de las Administradoras de Riesgos
Laborales para con sus trabajadores independientes afiliados seran las
siguientes: ...

4. Realizar actividades de prevencion y control de riesgos laborales para
el trabajador independiente.

5. Promover y divulgar al trabajador independiente programas de

medicina laboral, higiene industrial, salud y seguridad en el Trabajo y
seguridad industrial.
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6. Fomentar estilos de trabajo y vida saludables para el trabajador
independiente.

7. Investigar los accidentes de trabajo y enfermedades laborales que
presenten los trabajadores independientes afiliados.

8. Suministrar asesoria técnica para la realizacién de estudios evaluativos
de higiene ocupacional o industrial, disefio e instalacién de métodos de
control de ingenieria, segun el grado de riesgo, para reducir la exposicidon
de los trabajadores independientes a niveles permisibles. (Subrayado fuera

n”

del texto original).

“ARTICULO 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El
empleador esta obligado a la proteccidén de la seguridad y la salud de los
trabajadores, acorde con lo establecido en la normatividad vigente.

Dentro del Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) en la empresa, el empleador tendrd entre otras, las siguientes
obligaciones:

1. Definir, firmar y divulgar la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
a través de documento escrito, el empleador debe suscribir la politica de
seguridad y salud en el trabajo de la empresa, la cual debera proporcionar
un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos de
seguridad y salud en el trabajo.

2. Asignaciéon y Comunicacién de Responsabilidades: Debe asignar,
documentar y comunicar las responsabilidades especificas en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) a todos los niveles de la organizacién, incluida
la alta direccion.

3. Rendicién de cuentas al interior de la empresa: A quienes se les hayan
delegado responsabilidades en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG- SST), tienen la obligacion de rendir cuentas
internamente en relacién con su desempeiio. Esta rendicién de cuentas se
podra hacer a través de medios escritos, electronicos, verbales o los que
sean considerados por los responsables. La rendicidn se hard como
minimo anualmente y deberd quedar documentada.

4. Definicién de Recursos: Debe definir y asignar los recursos financieros,
técnicos y el personal necesario para el disefo, implementacién, revisiéon
evaluacion y mejora de las medidas de prevencidon y control, para la
gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también,
para que los responsables de la seguridad y salud en el trabajo en la
empresa, el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo
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segun corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus
funciones.

5. Cumplimiento de los Requisitos Normativos Aplicables: Debe garantizar
que opera bajo el cumplimiento de la normatividad nacional vigente
aplicable en materia de seguridad y salud en el trabajo, en armonia con
los estdndares minimos del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
del Sistema General de Riesgos Laborales de que trata el articulo 14 de la
Ley 1562 de 2012.

6. Gestidn de los Peligros y Riesgos: Debe adoptar disposiciones efectivas
para desarrollar las medidas de identificacion de peligros, evaluacién y
valoracion de los riesgos y establecimiento de controles que prevengan
dafios en la salud de los trabajadores y/o contratistas, en los equipos e
instalaciones.

7. Plan de Trabajo Anual en SST: Debe disefiar y desarrollar un plan de
trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos propuestos en el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el
cual debe identificar claramente metas, responsabilidades, recursos y
cronograma de actividades, en concordancia con los estandares minimos
del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad del Sistema General de
Riesgos Laborales.

8. Prevencién y Promocién de Riesgos Laborales: El empleador debe
implementar y desarrollar actividades de prevenciéon de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales, asi como de promocién de la salud en
el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de
conformidad con la normatividad vigente.

9. Participacion de los Trabajadores: Debe asegurar la adopcion de
medidas eficaces que garanticen la participacion de todos los trabajadores
y sus representantes ante el Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud
en el Trabajo, en la ejecucidn de la politica y también que estos ultimos
funcionen y cuenten con el tiempo y demas recursos necesarios, acorde
con la normatividad vigente que les es aplicable.

Asi mismo, el empleador debe informar a los trabajadores y/o
contratistas, a sus representantes ante el Comité Paritario o el Vigia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, segun corresponda de conformidad con
la normatividad vigente, sobre el desarrollo de todas las etapas del
Sistema de Gestidn de Seguridad de la Salud en el Trabajo SG-SST e
igualmente, debe evaluar las recomendaciones emanadas de estos para
el mejoramiento del SG-SST.
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El empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los
aspectos de seguridad y salud en el trabajo de acuerdo con las
caracteristicas de la empresa, la identificacion de peligros, la evaluacion y
valoracién de riesgos relacionados con su trabajo, incluidas las
disposiciones relativas a las situaciones de emergencia, dentro de la
jornada laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la
prestacion del servicio de los contratistas;

10. Direccidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo-SST en las Empresas:
Debe garantizar la disponibilidad de personal responsable de la seguridad
y la salud en el trabajo, cuyo perfil debera ser acorde con lo establecido
con la normatividad vigente y los estandares minimos que para tal efecto
determine el Ministerio del Trabajo quienes deberan, entre otras:

10.1 Planear, organizar, dirigir, desarrollar y aplicar el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, y como minimo una (1)
vez al ano, realizar su evaluacion;

10.2 Informar a la alta direccién sobre el funcionamiento y los resultados
del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST, v;

10.3 Promover la participacién de todos los miembros de la empresa en
la implementacién del Sistema de Gestidén de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST; vy

11. Integracion: El empleador debe involucrar los aspectos de Seguridad
y Salud en el Trabajo, al conjunto de sistemas de gestién, procesos,
procedimientos y decisiones en la empresa. ”

ARTICULO 2.2.4.6.9. Obligaciones de las administradoras de
riesgos laborales (ARL). Las Administradoras de Riesgos Laborales -
ARL, dentro de las obligaciones que le confiere la normatividad vigente en
el Sistema General de Riesgos Laborales, capacitaran al Comité Paritario
o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST o Vigia en
Seguridad y Salud en el Trabajo en los aspectos relativos al SG-SST y
prestaran asesoria y asistencia técnica a sus empresas y trabajadores

afiliados, en la implementacién del presente capitulo”. (Subrayado fuera del
texto original).

“ARTICULO 2.2.4.6.24. Medidas de prevencion y control. Las
medidas de prevencidon y control deben adoptarse con base en el analisis
de pertinencia, teniendo en cuenta el siguiente esquema de
jerarquizacion:
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1. Eliminacién del peligro/riesgo: Medida que se toma para suprimir (hacer
desaparecer) el peligro/riesgo;

2. Sustitucién: Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro
gue no genere riesgo 0 que genere menos riesgo;

3. Controles de Ingenieria: Medidas técnicas para el control del
peligro/riesgo en su origen (fuente) o en el medio, tales como el
confinamiento (encerramiento) de un peligro o un proceso de trabajo,
aislamiento de un proceso peligroso o del trabajador y la ventilacion
(general y localizada), entre otros;

4. Controles Administrativos: Medidas que tienen como fin reducir el
tiempo de exposicion al peligro, tales como la rotacién de personal,
cambios en la duracion o tipo de la jornada de trabajo. Incluyen también
la sefalizacién, advertencia, demarcacion de zonas de riesgo,
implementaciéon de sistemas de alarma, disefio e implementacion de
procedimientos y trabajos seguros, controles de acceso a areas de riesgo,
permisos de trabajo, entre otros; v,

5. Equipos y Elementos de Proteccion Personal y Colectivo: Medidas
basadas en el uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de
los trabajadores, con el fin de protegerlos contra posibles dafios a su salud
o su integridad fisica derivados de la exposicion a los peligros en el lugar
de trabajo. El empleador debera suministrar elementos y equipos de
proteccion personal (EPP) que cumplan con las disposiciones legales
vigentes. Los EPP deben usarse de manera complementaria a las
anteriores medidas de control y hunca de manera aislada, y de acuerdo
con la identificacién de peligros y evaluacién y valoracion de los riesgos.

PARAGRAFO 1. El empleador debe suministrar los equipos y elementos
de proteccion personal (EPP) sin ningun costo para el trabajador e
igualmente, debe desarrollar las acciones necesarias para que sean
utilizados por los trabajadores, para que estos conozcan el deber y la
forma correcta de utilizarlos y para que el mantenimiento o reemplazo de
los mismos se haga de forma tal, que se asegure su buen funcionamiento
y recambio segun vida util para la proteccién de los trabajadores.

PARAGRAFO 2. El empleador o contratante debe realizar el
mantenimiento de las instalaciones, equipos y herramientas de acuerdo
con los informes de inspecciones y con sujecion a los manuales de uso.

PARAGRAFO 3. El empleador debe desarrollar acciones de vigilancia de
la salud de los trabajadores mediante las evaluaciones médicas de
ingreso, periddicas, retiro y los programas de vigilancia epidemioldgica,
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con el propdsito de identificar precozmente efectos hacia la salud
derivados de los ambientes de trabajo y evaluar la eficacia de las medidas
de prevencién y control;

PARAGRAFO 4. El empleador o contratante debe corregir las condiciones
inseguras que se presenten en el lugar de trabajo, de acuerdo con las
condiciones especificas y riesgos asociados a la tarea.

(Decreto 1443 de 2014, art. 24)".

ARTICULO 2.2.4.6.29. Auditoria de cumplimiento del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo. SG-SST. El empleador
debe realizar una auditoria anual, la cual serad planificada con la
participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Si la auditoria se realiza con personal interno de la entidad, debe
ser independiente a la actividad, area o proceso objeto de verificacion.
(Subrayado fuera del texto).

PARAGRAFO. El programa de auditoria debe comprender entre otros, la
definicién de la idoneidad de la persona que sea auditora, el alcance de la
auditoria, la periodicidad, la metodologia y la presentacién de informes, y
debe tomarse en consideracién resultados de auditorias previas. La
seleccion del personal auditor no implicara necesariamente aumento en la
planta de cargos existente. Los auditores no deben auditar su propio
trabajo.

Los resultados de la auditoria deben ser comunicados a los responsables
de adelantar las medidas preventivas, correctivas o de mejora en la
empresa.

(Decreto 1443 de 2014, art. 29)”

Asi mismo, la resolucién 0312 de 2019 define que los Estandares Minimos
corresponden al conjunto de normas, requisitos y procedimientos de obligatorio
cumplimiento de los empleadores y contratantes, mediante los cuales se
establecen, verifican y controlan las condiciones basicas de capacidad técnico
administrativa y de suficiencia patrimonial y financiera indispensables para el
funcionamiento, ejercicio y desarrollo de actividades en el Sistema de Gestidn
de SST.

En este contexto, se responde:

A la Primera, Segunda y Tercera inquietud:
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Las Administradoras de Riesgos laborales (ARL), tienen una funcién preventiva
frente a los riesgos laborales, de asesoria técnica y el acompafiamiento a los
empleadores y trabajadores en la implementacion y mejora continua del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST-, sin que ello implique
el asumir las responsabilidades propias del empleador, en la implementacién,
ejecucion, auditoria, y el cumplimiento del SG-SST.

Las ARL no puede sustituir al empleador ni asumir funciones de auditor o
certificador del sistema, pueden si ejecutar actividades de evaluacion, revision,
diagnéstico y asistencia técnica en materia del SG-SST.

Los informes emitidos por las ARL deben ser considerados como instrumentos
de asistencia técnica y prevencién, y no como auditorias.

Cordialmente,

o [/

w RJULIAN RINCON MARINO
Director.

Direccidon de Riesgos Laborales.

Nivel Central. Mintrabajo Piso 23.

Funcionario/Contratista Nombre Cargo Firma
Proyectado por: Fabio Armando Martinez Villamil Contratista /»(
Revisado por: Jennifer Paola Moreno Vargas Profesional Esp- JPMV ?
i

Aprobado por: Wilmar Julidn Rincén Marifio Director JWIRM

Direccion de Riesgos

Laborales
Declaramos que el documento ha sido elaborado y revisado conforme a las normas y disposiciones legales vigentes, y que
su contenido refleja fielmente los criterios juridicos y técnicos aplicables.
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JAVIER RACINES
Correo: javi_racineshidalgo@hotmail.com

ASUNTO: Respuesta solicitud con Radicado interno
02EE2026410600000065112.

Respetado ciudadano,

En atencion a la consulta recibida por la Direccion de Riesgos Laborales
del Ministerio del Trabajo; donde solicita, emitir concepto u orientacion
sobre:

"(...) é1. éCudl es el alcance juridico de la obligacion de verificacion documental
establecida para el contratante en el Decreto 1072 de 2015 u otras normas frente
al SG-SST de los contratistas?

2. Puede una empresa contratante exigir de manera generalizada la entrega total
0 extensa de la documentacion interna del SG-SST del contratista como requisito
de ingreso o permanencia contractual?

3. ¢Existen limites juridicos, criterios de proporcionalidad o principios de
confidencialidad aplicables a la informacion que el contratante puede solicitar al
contratista en materia de SG-SST?

4. ¢las actas del COPASST, éComité de Convivencia Laboral, investigaciones
internas o demas documentos de caracter interno pueden considerarse
informacion reservada o de circulacion restringida frente a terceros contratantes?
5. ¢La obligacién del contratante puede entenderse satisfecha mediante
mecanismos de validacion tales como certificaciones, autoevaluaciones,
indicadores de cumplimiento, estandares minimos, licencias, afiliaciones y
soportes generales de implementacion, sin necesidad de exigir la totalidad
documental del sistema?

6. Existe lineamiento, circular, concepto o criterio técnico emitido por el Ministerio
del Trabajo respecto a buenas practicas y limites en los procesos de validacion
documental de contratistas en SG-SST?
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Se da respuesta de fondo en los siguientes términos:

I. Alcance de los conceptos emitidos por la Direccion de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo:

Es pertinente sefialar que la presente consulta se absuelve en los términos del
Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, que sustituye el articulo 13 al 33 del Cddigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Por lo
tanto, los conceptos emitidos por la Direccidn de Riesgos Laborales del Ministerio
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del Trabajo son orientaciones de caracter general que no comprenden la solucién
directa de problemas especificos ni el anadlisis de actuaciones particulares.

En cuanto a su alcance, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn, ni tienen
el caracter de fuente normativa y sélo pueden ser utilizados para facilitar la
interpretacion y aplicacién de las normas juridicas vigentes.

I1. Respuesta frente a la consulta en concreto:

El Libro 2° Régimen Reglamentario Del Sector Trabajo, parte 2 reglamentaciones
relaciones laborales individuales, capitulo 6. Sistema de Gestion de La Seguridad
y Salud en el Trabajo, articulos 2.2.4.6.1. y S.S. del Decreto 1072t de 2015 lo
siguiente:

"(...)

ARTICULO 2.2.4.6.4. Sistema de gestiéon de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST). El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) consiste en el desarrollo de un proceso Idgico y por etapas, basado en
la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacién, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de
anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la
seguridad y la salud en el trabajo.

El SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, con
la participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a través de
dicho sistema, la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo,
el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el
medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de
trabajo.

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los
accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocién de
la salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion,
mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios estén
basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

PARAGRAFO 1. El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) debe adaptarse al tamafo y caracteristicas de la empresa; igualmente,
puede ser compatible con los otros sistemas de gestion de la empresa y estar
integrado en ellos.

PARAGRAFO 2. Dentro de los parémetros de seleccién y evaluacién de
proveedores y contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan
conocer que la empresa a contratar cuente con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST).

(Decreto 1443 de 2014, art. 4)

1 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo
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ARTICULO 2.2.4.6.5. Politica de seguridad y salud en el trabajo (SST). El
empleador o contratante debe establecer por escrito una politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) que debe ser parte de las politicas de gestion de la
empresa, con alcance sobre todos sus centros de trabajo y todos sus
trabajadores, independiente de su forma de contratacion o vinculacion,
incluyendo los contratistas y subcontratistas. Esta politica debe ser comunicada
al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo segun corresponda
de conformidad con la normatividad vigente.

(Decreto 1443 de 2014, art. 5)

ARTICULO 2.2.4.6.6. Requisitos de la politica de seguridad y salud en el
trabajo (SST). La Politica de SST de la empresa debe entre otros, cumplir con
los siguientes requisitos:

1. Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SST de
la empresa para la gestion de los riesgos laborales.

2. Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros
y el tamafo de la organizacion.

3. Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el
representante legal de la empresa.

4. Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a
todos los trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

5. Ser revisada como minimo una vez al afo y de requerirse, actualizada acorde
con los cambios tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como
en la empresa. (Decreto 1443 de 2014, art. 6)

ARTICULO 2.2.4.6.12. Documentaciéon. El empleador debe mantener
disponibles y debidamente actualizados entre otros, los siguientes documentos
en relacion con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST:

1. La politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el
trabajo SST, firmados por el empleador;

2. Las responsabilidades asignadas para la implementacion y mejora continua del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo SGSST;

3. La identificacion anual de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos;

4. El informe de las condiciones de salud, junto con el perfil sociodemografico de
la poblacion trabajadora y segun los lineamientos de los programas de vigilancia
epidemioldgica en concordancia con los riesgos existentes en la organizacion;

5. El plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo - SST de la empresa,
firmado por el empleador y el responsable del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST;

6. El programa de capacitacion anual en seguridad y salud en el trabajo - SST,
asi como de su cumplimiento incluyendo los soportes de induccion, reinduccion
(sic) y capacitaciones de los trabajadores dependientes, contratistas, cooperados
y en mision;

7. Los procedimientos e instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo;

8. Registros de entrega de equipos y elementos de proteccién personal;

9. Registro de entrega de los protocolos de seguridad, de las fichas técnicas
cuando aplique y demas instructivos internos de seguridad y salud en el trabajo;
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10. Los soportes de la convocatoria, eleccion y conformacion del Comité Paritario
de Seguridad y Salud en el Trabajo y las actas de sus reuniones o la delegacion
del Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo y los soportes de sus actuaciones;
11. Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales de acuerdo con la normatividad vigente;

12. La identificacién de las amenazas junto con la evaluacidon de la vulnerabilidad
y sus correspondientes planes de prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencias;

13. Los programas de vigilancia epidemioldgica de la salud de los trabajadores,
incluidos los resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud
arrojados por los monitoreos bioldgicos, si esto ultimo aplica segun priorizacion
de los riesgos.

En el caso de contarse con servicios de médico especialista en medicina laboral o
del trabajo, segun lo establecido en la normatividad vigente, se debera tener
documentado lo anterior y los resultados individuales de los monitoreos
biolégicos;

14. Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquinas o
equipos ejecutadas;

15. La matriz legal actualizada que contemple las normas del Sistema General de
Riesgos Laborales que le aplican a la empresa; y

16. Evidencias de las gestiones adelantadas para el control de los riesgos
prioritarios.

PARAGRAFO 1. Los documentos pueden existir en papel, disco magnético, dptico
o electronico, fotografia, o una combinacion de estos y en custodia del
responsable del desarrollo del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

PARAGRAFO 2. La documentacion relacionada con el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo - SG-SST, debe estar redactada de manera tal,
que sea clara y entendible por las personas que tienen que aplicarla o consultarla.
Igualmente, debe ser revisada y actualizada cuando sea necesario difundirse y
ponerse a disposicion de todos los trabajadores, en los apartes que les compete.
(Decreto 1443 de 2014, art. 12)

ARTICULO 2.2.4.6.13. Conservacién de los documentos. El empleador debe
conservar los registros y documentos que soportan el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST de manera controlada, garantizando que
sean legibles, facilmente identificables y accesibles, protegidos contra dafio,
deterioro o pérdida. El responsable del SG-SST tendra acceso a todos los
documentos y registros exceptuando el acceso a las historias clinicas
ocupacionales de los trabajadores cuando no tenga perfil de médico especialista
en seguridad y salud en el trabajo. La conservacion puede hacerse de forma
electrénica de conformidad con lo establecido en el presente capitulo siempre y
cuando se garantice la preservacion de la informacion.

ARTICULO 2.2.4.6.24. Medidas de prevencién y control. Las medidas de
prevencion y control deben adoptarse con base en el analisis de pertinencia,
teniendo en cuenta el siguiente esquema de jerarquizacion:

1. Eliminacion del peligro/riesgo: Medida que se toma para suprimir (hacer
desaparecer) el peligro/riesgo;
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2. Sustitucion: Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro que no
genere riesgo o que genere menos riesgo;

3. Controles de Ingenieria: Medidas técnicas para el control del peligro/riesgo en
su origen (fuente) o en el medio, tales como el confinamiento (encerramiento)
de un peligro o un proceso de trabajo, aislamiento de un proceso peligroso o del
trabajador y la ventilacion (general y localizada), entre otros;

4. Controles Administrativos: Medidas que tienen como fin reducir el tiempo de
exposicion al peligro, tales como la rotacion de personal, cambios en la duracion
o tipo de la jornada de trabajo. Incluyen también la sefalizacion, advertencia,
demarcacion de zonas de riesgo, implementacion de sistemas de alarma, disefio
e implementacion de procedimientos y trabajos seguros, controles de acceso a
areas de riesgo, permisos de trabajo, entre otros; y,

5. Equipos y Elementos de Proteccién Personal y Colectivo: Medidas basadas en
el uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de los trabajadores,
con el fin de protegerlos contra posibles dafios a su salud o su integridad fisica
derivados de la exposicion a los peligros en el lugar de trabajo. El empleador
debera suministrar elementos y equipos de proteccion personal (EPP) que
cumplan con las disposiciones legales vigentes. Los EPP deben usarse de manera
complementaria a las anteriores medidas de control y nunca de manera aislada,
y de acuerdo con la identificacion de peligros y evaluacién y valoracién de los
riesgos.

PARAGRAFO 1. El empleador debe suministrar los equipos y elementos de
proteccion personal (EPP) sin ningun costo para el trabajador e igualmente, debe
desarrollar las acciones necesarias para que sean utilizados por los trabajadores,
para que estos conozcan el deber y la forma correcta de utilizarlos y para que el
mantenimiento o reemplazo de los mismos se haga de forma tal, que se asegure
su buen funcionamiento y recambio segun vida util para la proteccion de los
trabajadores.

PARAGRAFO 2. El empleador o contratante debe realizar el mantenimiento de las
instalaciones, equipos y herramientas de acuerdo con los informes de
inspecciones y con sujecion a los manuales de uso.

PARAGRAFO 3. El empleador debe desarrollar acciones de vigilancia de la salud
de los trabajadores mediante las evaluaciones médicas de ingreso, periddicas,
retiro y los programas de vigilancia epidemioldgica, con el propdsito de identificar
precozmente efectos hacia la salud derivados de los ambientes de trabajo y
evaluar la eficacia de las medidas de prevencion y control;

PARAGRAFO 4. El empleador o contratante debe corregir las condiciones
inseguras que se presenten en el lugar de trabajo, de acuerdo con las condiciones
especificas y riesgos asociados a la tarea.

(Decreto 1443 de 2014, art. 24) (...)”

A su vez la Resolucidon 03122 de 2019 en los articulos 1, 14, y 19 sefala:

2 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST”.
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"Articulo 1. Objeto. La presente Resolucion tiene por objeto establecer los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST para las personas naturales y juridicas sefaladas en el articulo 2° de este
Acto Administrativo.

Los presentes Estandares Minimos corresponden al conjunto de normas,
requisitos y procedimientos de obligatorio cumplimiento de los empleadores y
contratantes, mediante los cuales se establecen, verifican y controlan las
condiciones bdasicas de capacidad técnico-administrativa y de suficiencia
patrimonial y financiera indispensables para el funcionamiento, ejercicio y
desarrollo de actividades en el Sistema de Gestion de SST”.

Articulo 14. Seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas. Dentro
de los parametros de seleccion y evaluaciéon de proveedores y contratistas, el
contratante podrd incluir criterios que le permitan identificar que el proveedor o
contratista cumple con los Estandares Minimos establecidos en la presente
Resolucion para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores”.
(Subrayado fuera del texto original).

Articulo 19. Selecciéon y evaluacion de proveedores y contratistas. Dentro
de los parametros de seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas, el
contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que el proveedor o
contratista cuenta con los estandares minimos establecidos en la presente norma
para empresas con mas de cincuenta (50) trabajadores clasificadas con riesgo I,
II, III,IV 6 V y las de cincuenta (50) o menos trabajadores con riesgo IV 6 V.
(Subrayado fuera del texto original).

De otra parte, la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra
Eficiente en Concepto C1013 DE 2024, en relacién al SISTEMA DE GESTION DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST - Contratos Estatales - Evaluacién
y seleccién de proveedores y contratistas, sefialo:

"En ese orden de ideas, el articulo 2.2.4.6.4. del Decreto 1072 de 2015 dispuso
qgue el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST debe ser
liderado e implementado por el empleador o contratante, con la participacion de
los trabajadores y/o contratistas. Para ello, el articulo en cita contempld que los
empleadores o contratantes, entre los que se encuentran las entidades estatales,
deben de garantizar la implementacion, mantenimiento y mejora continua del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en sus
contratistas. Para ello, el decreto reglamentario adoptd a su vez, en el paragrafo
2° del articulo en cita, que: "Dentro de los parémetros de seleccion y evaluacion
de proveedores y contratistas, el contratante podrd incluir criterios que le
permitan conocer que la empresa a contratar cuente con el Sistema de Gestidn
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)”. (Subrayado fuera del texto
original).

(..)

Con base en dicho marco normativo, el Ministerio del Trabajo expidid la
Resolucion 312 del 13 de febrero de 2019, mediante la cual se definié los
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estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST, contemplando, a su vez, en los articulos 14 y 19 los parametros de
seleccion y evaluacion de proveedores y contratistas que pueden los contratantes
incluir en sus procesos de seleccion, lo que incluye los Procesos de Contratacion
Estatal. Lo anterior, a criterio de la Agencia, seria permitido siempre y cuando
dichos criterios que le permitan identificar que el proveedor o contratista cumple
con los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST, no contrarien lo dispuesto en el paragrafo 2° del articulo 5 de
la Ley 1150 de 2007, segun el cual, se encuentra proscrita la posibilidad de que
las entidades estatales soliciten en sus procesos de seleccion de contratistas
certificaciones de sistemas de gestion de calidad”.

En este contexto, se responde:
Al Primer Punto.

El alcance juridico de la obligacién de verificacion documental del contratante en
relacién con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
de sus contratistas se limita a comprobar, verificar que éste cuente con un SG-
SST implementado en los términos, requisitos y estandares minimos, el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la ejecucién del objeto
contractual, el control de los riesgos laborales previstos en las disposiciones
legales referidas. El contratante no puede asumir las funciones de inspeccién
que corresponden al Ministerio del Trabajo y a las ARL.

Al Segundo Punto.

No, si bien es cierto como se menciond en el punto anterior, que el contratante
puede verificar el cumplimiento por sus contratistas del SG-SST vy los estandares
minimos, no estd autorizado para exigir de manera generalizada la entrega
integral de la documentacién interna del sistema, en el Decreto 1072 de 2015
Unicamente se exigen mecanismos de coordinacion y verificacién. La verificacion
debe estar directamente relacionada con el objeto contractual, la duracion del
contrato, las obligaciones legales, el nivel del riesgo y la exposicidn a peligros.

Al Tercer Punto.

Si, la solicitud de informacion y la verificacion documental del SG-SST por el
contratante, tiene limites, debe hacerse respetando los principios
constitucionales y administrativos de: legalidad articulo 1, Constitucion Politica,
necesidad, proporcionalidad, pertinencia, confidencialidad articulo 15
Constitucién Politica, ley 15813 de 2012.

Al Cuarto Punto.

3 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales”.
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Si, las actas del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo COPASST,
los documentos internos del SG-SST son considerados informacién de circulacion
restringida, sometida a reserva legal o confidencialidad, frente a terceros
contratantes, al igual que las actas de reuniéon del Comité de Convivencia
Laboral, las investigaciones internas de accidentes e incidentes, los informes de
auditoria y los planes de mejoramiento.

Al Quinto Punto.

Como se ha venido manifestando, el decreto 1072 de 2015, impone al
contratante el deber de verificacidn que los contratistas gestionen de manera
adecuada cumpliendo las obligaciones legales los riesgos laborales derivados de
la ejecucion del o los contratos y de coordinar las actividades preventivas.

La verificaciéon adelantada por el contratante debe ser razonable y proporcional,
respetando los principios constitucionales y legales de acceso a la informacion,
respetando la autonomia del contratista, la confidencialidad de la informacion
interna del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el trabajo.

Al Sexto Punto.

No existe acto administrativo que establezca de manera taxativa el listado de
documentos que pueden ser exigidos por el contratante al contratista en lo
relacionado con el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Ahora bien, los diferentes pronunciamiento del Ministerio del Trabajo, han sido
consistentes en las buenas practicas, en la gestion de los contratantes hacia una
verificacidn razonable basada en evidencia suficiente, pertinente, proporcional y
respetando la confidencialidad y reserva de la informacion, de las obligaciones
del contratista en materia de seguridad y salud en el trabajo, el deber de
verificacién del cumplimiento de los estandares minimos, la articulacion entre
contratantes y contratistas en la prevencion, identificacion y control de riesgos
laborales.

Cordialmente,

L2 M

MAR JULIAN RINCON MARINO
Director. Direccién de Riesgos Laborales.

Funcionario/Contratista Nombre Cargo Firma
Proyectado por: Fabio Armando Martinez Villamil Contratista A

Revisado por: Jennifer Paola Moreno Vargas Profesional Esp- JPMV ‘3/1 2

Aprobado por: Wilmar Julidn Rincon Marifio Director JWIRM
Direccién de Riesgos Laborales

Declaramos que el documento ha sido elaborado y revisado conforme a las normas y disposiciones legales vigentes, y que su contenido refleja fielmente los criterios juridicos
y técnicos aplicables.
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Bogota D.C., junio 2026

Senora

MONICA DEL PILAR LINAN CORREA
Correo: edpaya8@gmail.com

ASUNTO: Respuesta solicitud con Radicado interno No.
05EE2024120300000073431.

Respetada sefiora,

En atencion a la solicitud recibida por la Direccion de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo; donde solicita:

¢"1. (...) que tan cierto es que el empleador o la empresa no esta obligada a
darle agua a sus trabajadores.

2. Que normativa esta vigente para este caso y cual seria el argumento juridico
para aclarar este asunto.

3. Cuél seria la sancidn a esta empresa por incumplir estas medidas sanitarias y
de higiene el cual podria causar un dafo al cuerpo humano.”

Me permito dar respuesta en los siguientes términos:

I. Alcance de los conceptos emitidos por la Direccion de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo:

Es pertinente sefialar que la presente consulta se absuelve en los términos del
Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, que sustituye el articulo 13 al 33 del Cdédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Por lo
tanto, los conceptos emitidos por la Direccidon de Riesgos Laborales del Ministerio
del Trabajo son orientaciones de caracter general que no comprenden la solucién
directa de problemas especificos ni el analisis de actuaciones particulares.

En cuanto a su alcance, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn, ni tienen
el caracter de fuente normativa y sdlo pueden ser utilizados para facilitar la
interpretacion y aplicaciéon de las normas juridicas vigentes.
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I1. Respuesta frente a la consulta en concreto:

La Direccién de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, se permite sefalar
lo siguiente:

Se establece en los articulos 1, 11, 25, 49, 53, 95, de la Constitucidén Politica
que:

"ARTICULO 10. Colombia es un Estado social de derecho, organizado en
forma de Republica unitaria, descentralizada, con autonomia de sus
entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada en
el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las

personas que la integran y en la prevalencia del interés general”.
(Subrayado fuera del texto original)

"ARTICULO 11. El derecho a la vida es inviolable. No habra pena de
muerte”.

"ARTICULO 25. El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza,
en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda

persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas”.
(Subrayado fuera del texto original)

"ARTICULO 49. <Articulo modificado por el articulo 1 del Acto Legislativo
2 de 2009.> La atencidon de la salud y el saneamiento ambiental son
servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el
acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme
a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También,
establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por
entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer
las competencias de la Nacidn, las entidades territoriales y los particulares
y determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones
sefalados en la ley.

Los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada, por
niveles de atencion y con participacion de la comunidad.

La ley sefalara los términos en los cuales la atencion basica para todos
los habitantes sera gratuita y obligatoria.

Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y
de su comunidad. ...”
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"ARTICULO 53. El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley
correspondiente tendra en cuenta por lo menos los siguientes principios
minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneraciéon minima
vital y mavil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo, estabilidad
en el empleo; irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en
normas laborales,; facultades para transigir y conciliar sobre derechos
inciertos y discutibles; situacion mas favorable al trabajador en caso de
duda en la aplicacion e interpretacion de las fuentes formales de derecho;
primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de
las relaciones laborales; garantia a la seguridad social, la capacitacion, el
adiestramiento y el descanso necesario; proteccion especial a la mujer, a
la maternidad y al trabajador menor de edad.

El estado garantiza el derecho al pago oportuno y al reajuste periddico de
las pensiones legales.

Los convenios internacionales del trabajo debidamente ratificados, hacen
parte de la legislacién interna.

La ley, los contratos, los acuerdos y convenios de trabajo, no pueden
menoscabar la libertad, la dignidad humana ni los derechos de los
trabajadores”. (Subrayado fuera del texto original)

"ARTICULO 95. La calidad de colombiano enaltece a todos los miembros
de la comunidad nacional. Todos estan en el deber de engrandecerla y
dignificarla. El ejercicio de los derechos y libertades reconocidos en esta
Constitucion implica responsabilidades.

Toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes.

Son deberes de la persona y del ciudadano:

1. Respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios;

2. Obrar conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con
acciones humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida o la
salud de las personas; ...”

En el articulo 80, 81 y 82 de la Ley 9! de 1979 se sefala:

1 “por la cual se dictan Medidas Sanitarias”
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"ARTICULO 800°.- Para preservar, conservar y mejorar la salud de los
individuos en sus ocupaciones la presente Ley establece normas
tendientes a:

Prevenir todo daho para la salud de las personas, derivado de las
condiciones de trabajo;

Proteger a la persona contra los riesgos relacionados con agentes fisicos,
quimicos, bioldgicos, organicos, mecanicos y otros que pueden afectar la
salud individual o colectiva en los lugares de trabajo;

Eliminar o controlar los agentes nocivos para la salud en los lugares de
trabajo;

Proteger la salud de los trabajadores y de la poblacion contra los riesgos
causados por las radiaciones;

Proteger a los trabajadores y a la poblacién contra los riesgos para la salud
provenientes de la produccion, almacenamiento, transporte, expendio,
uso o disposicion de sustancias peligrosas para la salud publica”.

"ARTICULO 81°.- La salud de los trabajadores es una condicién
indispensable para el desarrollo socio-econdmico del pais; su preservacion
y conservacion son actividades de interés social y sanitario en las que
participan el Gobierno y los particulares”.

"ARTICULO 82°.- Las disposiciones del presente titulo son aplicables en
todo lugar de trabajo y a toda clase de trabajo cualquiera que sea la forma
juridica de su organizaciéon o prestacién, regulan las acciones destinadas
a promover y proteger la salud de las personas.

Todos los empleadores, contratistas y trabajadores quedaran sujetos a las
disposiciones del presente titulo y sus reglamentaciones.

Paragrafo. - Los contratistas que empleen trabajadores por este solo
hecho, adquieren el caracter de empleadores para los efectos de este
titulo y sus reglamentaciones”.

Se dispone igualmente los articulos 23, 24 de la resolucidon No. 24002 de 1979,

que:

2 “Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo”.
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"ARTICULO 23. El agua para consumo humano debe ser potable, es decir,
libre de contaminaciones fisicas, quimicas y bacterioldgicas, Para la
provision de agua para beber se deben instalar fuentes de agua con vasos
individuales, o instalarse surtidores mecanicos, Los surtidores mecanicos
deben cumplir con las siguientes especificaciones:

a). El chorro de la fuente debe emanar de una boquilla de material
impermeable, e inoxidable, colocada con un angulo de 450. con la vertical,
aproximadamente, de manera que el chorro sea producido en direccion
oblicua, evitando en esta forma que la boquilla o abertura sea
contaminada por salpicaduras de agua o saliva. La boquilla no debe ser
inundada o sumergida en el caso de un atascamiento de la fuente.

b). La boquilla debe estar protegida por guardas de materiales
inoxidables, para evitar que las personas puedan tener contacto con ella.

c). El chorro inclinado que mana de la boquilla no debe tocar las guardas,
para evitar las salpicaduras.

d). La taza sera construida de modo que no se produzca salpicadura en el
sitio donde el chorro caiga sobre la taza.

e). La tuberia de entrada de agua a la fuente estara provista de valvula
ajustable con su llave, para regular la rata de flujo del chorro, cuya
intensidad debe permitir beber comodamente sin que las personas se
acerquen a menos de 15 centimetros de la boquilla. La valvula usada por
el publico servira solo para abrir y cerrar el chorro de agua.

f). La fuente se instalara a una altura que de la mayor comodidad a las
personas que la utilicen.

Cuando se empleen vasos individuales, estos deben estar en un estuche;
ademas, debe haber un recipiente para los vasos usados. Queda prohibido
el uso de vasos comunes”.

"ARTICULO 24. Se debe instalar, por lo menos, un sistema de suministro
de agua para beber, por cada cincuenta (50) trabajadores. Si se usa hielo
para enfriar el agua, se evitara el contacto directo del hielo con el agua.
Se prefieren camaras de enfriamiento con tuberias a través de las cuales
circule el agua; sin embargo, si no se dispone de éstas, se puede usar un
recipiente cerrado con su compartimiento separado para el hielo, y su
llave para la salida del agua fresca. En ningun caso se permitira el uso de
recipientes abiertos, de los que haya que verter o extraer el agua
mediante tazas”.
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Se sefala en los articulos 2.2.4.6.23 y 2.2.4.6.24 del Decreto 10723 de 2015
que:

"ARTICULO 2.2.4.6.23. Gestién de los peligros y riesgos. El empleador o
contratante debe adoptar métodos para la identificacion, prevencion,
evaluacion, valoracion y control de los peligros y riesgos en la empresa.
(Decreto 1443 de 2014, art. 23)

ARTICULO 2.2.4.6.24. Medidas de prevencién y control. Las medidas de
prevencion y control deben adoptarse con base en el analisis de
pertinencia, teniendo en cuenta el siguiente esquema de jerarquizacion:

1. Eliminacidn del peligro/riesgo: Medida que se toma para suprimir (hacer
desaparecer) el peligro/riesgo;

2. Sustitucion: Medida que se toma a fin de remplazar un peligro por otro
gue no genere riesgo o que genere menos riesgo;

3. Controles de Ingenieria: Medidas técnicas para el control del
peligro/riesgo en su origen (fuente) o en el medio, tales como el
confinamiento (encerramiento) de un peligro o un proceso de trabajo,
aislamiento de un proceso peligroso o del trabajador y la ventilacion
(general y localizada), entre otros;

4. Controles Administrativos: Medidas que tienen como fin reducir el
tiempo de exposicion al peligro, tales como la rotacion de personal,
cambios en la duracion o tipo de la jornada de trabajo. Incluyen también
la sefalizacion, advertencia, demarcacion de zonas de riesgo,
implementacién de sistemas de alarma, disefio e implementacion de
procedimientos y trabajos seguros, controles de acceso a areas de riesgo,
permisos de trabajo, entre otros; y,

5. Equipos y Elementos de Proteccion Personal y Colectivo: Medidas
basadas en el uso de dispositivos, accesorios y vestimentas por parte de
los trabajadores, con el fin de protegerlos contra posibles dafos a su salud
0 su integridad fisica derivados de la exposicion a los peligros en el lugar
de trabajo. El empleador deberéd suministrar elementos y equipos de
proteccion personal (EPP) que cumplan con las disposiciones legales
vigentes. Los EPP deben usarse de manera complementaria a las
anteriores medidas de control y nunca de manera aislada, y de acuerdo
con la identificacion de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos.

3 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”
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PARAGRAFO 1. El empleador debe suministrar los equipos y elementos de
proteccion personal (EPP) sin ningun costo para el trabajador e
igualmente, debe desarrollar las acciones necesarias para que sean
utilizados por los trabajadores, para que estos conozcan el deber y la
forma correcta de utilizarlos y para que el mantenimiento o reemplazo de
los mismos se haga de forma tal, que se asegure su buen funcionamiento
y recambio segun vida util para la proteccion de los trabajadores.

PARAGRAFO 2. El empleador o contratante debe realizar el mantenimiento
de las instalaciones, equipos y herramientas de acuerdo con los informes
de inspecciones y con sujecion a los manuales de uso.

PARAGRAFO 3. El empleador debe desarrollar acciones de vigilancia de la
salud de los trabajadores mediante las evaluaciones médicas de ingreso,
periddicas, retiro y los programas de vigilancia epidemioldgica, con el
propdsito de identificar precozmente efectos hacia la salud derivados de
los ambientes de trabajo y evaluar la eficacia de las medidas de
prevencion y control;

PARAGRAFO 4. El empleador o contratante debe corregir las condiciones
inseguras que se presenten en el lugar de trabajo, de acuerdo con las
condiciones especificas y riesgos asociados a la tarea.

(Decreto 1443 de 2014, art. 24)”
Y la Resolucion 03124 de 2019, en el articulo 20 se establece:

"Articulo 20. Estandares Minimos en el lugar de trabajo. Los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de SST son de obligatorio cumplimiento
para todas las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 2°
de la presente Resolucion que establece su campo de aplicacion, y su
implementacion se ajusta, adecua y armoniza a cada empresa o entidad
de manera particular conforme al numero de trabajadores, actividad
econdémica, labor u oficios desarrollados.

El Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo es
responsabilidad de cada empleador o contratante, quién podra asociarse
para compartir talento humano, recursos tecnoldgicos, procedimientos y
actividades de capacitacion, brigadas de emergencias, primeros auxilios y
evacuacion, sefalizacion, zonas de deporte, seguridad vial, dentro del
campo de la Seguridad y Salud en el Trabajo; sin embargo, cada empresa

4 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST”
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debe garantizar la ejecucion e implementacion de este sistema de acuerdo
con sus caracteristicas particulares.

Se podran realizar actividades, planes y programas de manera conjunta
con otras empresas o entidades de la misma actividad econémica, zona
geografica o gremio, sin que una empresa o entidad asuma o reemplace
las funciones u obligaciones que por ley le competen a otra.

En los lugares de trabajo que funcionen con mas de un turno, el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de
Estandares Minimos deben asegurar la cobertura en todas las jornadas y
Si la empresa tiene varios centros de trabajo el sistema de gestion debe
garantizar una cobertura efectiva de todos sus trabajadores.

En caso de existir un consorcio o uniéon temporal, cada una de las
empresas que lo integre debe tener establecido el Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo y dar cumplimiento a los Estandares
Minimos sefalados en el presente Resolucion”.

En este contexto, se responde:
Al Numeral Primero.

En nuestro pais, tiene la obligacién juridica de garantizar el suministro de agua
potable a los trabajadores en su sitio de trabajo y durante la jornada laboral, en
cumplimiento de las condiciones minimas de seguridad, higiene y proteccién de
la salud, exigidas al empleador.

A pesar de no existir una disposicidn legal o reglamentaria que establezca la
obligacion del empleador de “entregar agua a cada trabajador”, de las normas
antes transcritas se desprende la obligacion de garantizar condiciones sanitarias
adecuadas, dentro de la cual se encuentra el acceso permanente al agua potable.

En multiples pronunciamientos la Corte Constitucional (c 212-22, T-074/23) ha
reiterado que el derecho al trabajo comprende no solamente la existencia del
vinculo laboral sino la prestacion del servicio bajo condiciones que preserven la
salud, la seguridad y la dignidad del trabajador.

El suministro de agua potable al trabajador no constituye un beneficio extralegal,
sino una obligacidon del empleador, su ausencia se constituye en un riesgo
higiénico, que genera el incumplimiento de estandares minimos del SG-SST,
cuya inobservancia genera responsabilidades administrativas.

Ministerio del Trabajo
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Al Numeral Segundo.

La normatividad que fue citada anteriormente, sirve como fundamento legal a la
obligacion del empleador de proteccion de la integridad fisica de sus
trabajadores, ofrecer condiciones minimas de higiene y saneamiento en el lugar
de trabajo, entre ellas el acceso permanente al agua potable para consumo
humano.

Al Numeral Tercero.

La omision por el empleador de sus obligaciones y deberes especialmente en lo
relacionado con el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo como
la adopcién de medidas de prevencién y control para eliminar o reducir los
riesgos en el lugar de trabajo, desconocer las condiciones minimas de higiene y
salud en el lugar de trabajo, conlleva la imposicion de medidas -sanciones-
administrativas por las autoridades laborales y las autoridades en salud en los
niveles nacional y territorial.

Cordialmente,

WILMAR JULIAN RINCON MARINO
Director.

Direccidn de Riesgos Laborales.

Nivel Central. Mintrabajo Piso 23.

Funcionario/Contratista Nombre Cargo Firma
Proyectado por: Fabio Armando Martinez Villamil Contratista A
Revisado por: Jennifer Paola Moreno Vargas Profesional Esp- JPMV
Aprobado por: Wilmar Julidn Rincon Marifio Director JWIRM
Direccion de Riesgos
Laborales
Declaramos que el documento ha sido elaborado y revisado conforme a las normas y disposiciones legales vigentes, y que
su contenido refleja fielmente los criterios juridicos y técnicos aplicables.
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ALEXANDER BARBOSA CASTRO
Correo: juanitamkl6@gmail.com

ASUNTO: Respuesta solicitud con Radicado interno
02EE2026410600000046763.

Respetado sefor,
En atencién a la solicitud recibida por el Ministerio del Trabajo; donde solicita:

“¢Primero: ¢El dictamen médico de "No Aptitud para trabajo en alturas”, al recaer
sobre la funcién esencial y principal para la cual fue contratado el trabajador,
constituye una causa legal para dar por terminado el contrato de trabajo,
éconsiderando que el empleador no cuenta con otros cargos o sedes para una
reubicacion?
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Segundo: Ante la inexistencia de otros puestos de trabajo en una microempresa
de menos de 10 empleados, écual es el procedimiento legal que debe seguir el
empleador cuando el trabajador pierde el requisito de idoneidad técnica/médica
para la labor que desempefa?

Tercero: ¢Se configura una justa causa de terminacion del contrato cuando el
trabajador no puede cumplir con su obligacion principal por un factor externo (el
dictamen médico) que impide la prestacion del servicio en las condiciones de
seguridad exigidas por la Resoluciéon 4272 de 2021?

oloy)isodal |e eJeuold2alIpal O] |end |8 ‘Yo 0b1poo |9
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Cuarto: ¢Es viable la terminaciéon del contrato a término fijo bajo la figura del
pago de la indemnizacion por despido sin justa causa, aun cuando el motivo de
la desvinculacion es la pérdida de aptitud para el cargo, y qué alcances legales
tendria este proceder para la empresa?

Quinto: Ante la imposibilidad técnica de reubicacion, écual es el procedimiento
correcto para solicitar el permiso de despido ante este Ministerio, considerando
que mantener la némina sin contraprestacion efectiva pone en riesgo la
estabilidad financiera de la microempresa y los empleos de los demas
colaboradores?”

Se da respuesta integral y de fondo en los siguientes términos:

I. Alcance de los conceptos emitidos por la Direccion de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo:

La consulta se absuelve en los términos del Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015,
gue sustituye el articulo 13 al 33 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y
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de lo Contencioso Administrativo. Por lo tanto, los conceptos emitidos por la
Direccidon de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo son orientaciones de
caracter general que no comprenden la solucién directa de problemas especificos
ni el analisis de actuaciones particulares.

En cuanto a su alcance, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn, ni tienen
el caracter de fuente normativa y sélo pueden ser utilizados para facilitar la
interpretacion y aplicacion de las normas juridicas vigentes.

I1. Respuesta frente a la consulta en concreto:

La Direccién de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, se permite sefialar
lo siguiente:

A. En relacion con el fuero de estabilidad laboral reforzada:

Los articulos 13, 25, 47, 48, 49 y 53 de la Constitucién Politica de Colombia
sefalan:

"ARTICULO 13. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley,
recibiran la misma proteccion y trato de las autoridades y gozaran de los
mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion
por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion,
opinion politica o filosdfica.

El Estado promovera las condiciones para que la igualdad sea real y
efectiva y adoptara medidas en favor de grupos discriminados o
marginados.

El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por su
condicion econdmica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas
se cometan”.

ARTICULO 25. E| trabajo es un derecho y una obligacion social y goza,
en todas sus modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda
persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y justas.

ARTICULO 47. El Estado adelantara una politica de prevision,
rehabilitacion e integracion social para los disminuidos fisicos, sensoriales
y psiquicos, a quienes se prestara la atencion especializada que requieran.

ARTICULO 48. La Seguridad Social es un servicio publico de caracter
obligatorio que se prestara bajo la direccion, coordinacion y control del
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Estado, en sujecion a los principios de eficiencia, universalidad y
solidaridad, en los términos que establezca la Ley.

Se garantiza a todos los habitantes el derecho irrenunciable a la Seguridad
Social. El Estado, con la participacion de los particulares, ampliara
progresivamente la cobertura de la Seguridad Social que comprendera la
prestacion de los servicios en la forma que determine la Ley. ”

ARTICULO 49. La atencion de la salud y el saneamiento ambiental son
servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el
acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud.

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme
a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. ”

ARTICULO 53. El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley
correspondiente tendra en cuenta por lo menos los siguientes principios
minimos fundamentales:

Igualdad de oportunidades para los trabajadores;, remuneracion minima
vital y mavil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad
en el empleo; irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en
normas laborales; facultades para transigir y conciliar sobre derechos
inciertos y discutibles; situacion mas favorable al trabajador en caso de
duda en la aplicacidn e interpretacion de las fuentes formales de derecho;
primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de
las relaciones laborales; garantia a la seguridad social, la capacitacion, el
adiestramiento y el descanso necesario; proteccion especial a la mujer, a
la maternidad y al trabajador menor de edad”.

ARTICULO 54. Es obligacion del Estado y de los empleadores ofrecer
formacion y habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran. El
Estado debe propiciar la ubicacion laboral de las personas en edad de
trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo acorde
con sus condiciones de salud.

El articulo 26 de la Ley 361! de 1997,
Articulo 26°.- Modificado por el art. 137, Decreto Nacional 019 de 2012.

En ningun caso la limitacion de una persona, podra ser motivo para
obstaculizar una vinculaciéon laboral, a menos que dicha limitacion sea

1 "Por la cual se establecen mecanismos de integracion social de las personas con limitacién y se
dictan otras disposiciones”.
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claramente demostrada como incompatible e insuperable en el cargo que
se va a desempefnar. Asi mismo, ninguna persona limitada podra ser
despedida o su contrato terminado por razdn de su limitacion, salvo que
medie autorizacion de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por
razon de su limitacion, sin el cumplimiento del requisito previsto en el
inciso anterior, tendran derecho a una indemnizacion equivalente a ciento
ochenta dias del salario, sin perjuicio de las demas prestaciones e
indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo
del Trabajo y demas normas que lo modifiquen, adicionen, complementen
0 aclaren”. (Subrayado fuera del texto original)

Que para la aplicacion la estabilidad laboral reforzada regulada en la norma en
cita, la Corte Constitucional en sentencia SU 0492 de 2017 establece que:

"El derecho fundamental a la estabilidad ocupacional reforzada es una
garantia de la cual son titulares las personas que tengan una afectacion
en su salud que les impida o dificulte sustancialmente el
desempeino de sus labores en las condiciones regulares, con
independencia de si tienen una calificacion de pérdida de
capacidad laboral moderada, severa o profunda. La estabilidad
ocupacional reforzada es aplicable a las relaciones originadas en contratos
de prestacion de servicios, aun cuando no envuelvan relaciones laborales
(subordinadas) en la realidad.

La violacién a la estabilidad ocupacional reforzada debe dar lugar a una
indemnizacidon de 180 dias, segun lo previsto en el articulo 26 de la Ley
361 de 1997, interpretado conforme a la Constitucion, incluso en el
contexto de una relacion contractual de prestacion de servicios, cuyo
contratista sea una persona que no tenga calificacion de pérdida de
capacidad laboral moderada, severa o profunda”.

De lo anterior se puede interpretar, que la estabilidad laboral reforzada regulada
en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997 se debe aplicar indistintamente si el
trabajador cuenta o no con la certificacion que acredite el porcentaje en que ha
perdido su fuerza laboral y para poder dar por terminado el contrato de un
trabajador en estado de debilidad manifiesta, el empleador debera solicitar
previamente a la Direccidn Territorial correspondiente del Ministerio del Trabajo.

2 Expediente T-4632398. Accion de tutela presentada por Angel Maria Echavarria Oquendo contra
Inciviles S.A. Magistrada ponente: MARIA VICTORIA CALLE CORREA
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Respecto al tema, de estabilidad laboral reforzada y la autorizacién que debe
solicitarse ante el Inspector de Trabajo la jurisprudencia ha sido nutrida
pronunciandose la Corte Constitucional en los siguientes términos bajo la
Sentencia T-0413 de 2019 citada por el Ministerio de Trabajo en concepto
08SE2023120300000004387 Estabilidad Laboral Reforzada:

“"El derecho a la estabilidad laboral reforzada de quienes se encuentran en
situacion de debilidad manifiesta por razones de salud.

10. El derecho a la estabilidad en el empleo consagrado en el articulo 53
de la Constitucion, 1 constituye un principio que rige todas las relaciones
laborales; dicho mandato se manifiesta en “la conservacion del cargo por
parte del empleado, sin perjuicio de que el empleador pueda dar por
terminada la relacion laboral al verificar que se ha configurado alguna de
las causales contempladas en la ley como justa”. [25]

(..)

13. Pero <¢quiénes pueden ser considerados como sujetos en
circunstancias de debilidad manifiesta por motivos de salud? Al respecto,
esta Corporacion ha establecido que un trabajador que: “i) pueda
catalogarse como persona con discapacidad, ii) con disminucion fisica,
siquica o sensorial en un grado relevante, y (iii) en general todas aquellos
que (a) tengan una afectacion grave en su salud; (b) esa circunstancia les
‘impida[a] o dificulte sustancialmente el desempefio de sus labores en las
condiciones regulares’, y (c) se tema que, en esas condiciones
particulares, pueden ser discriminados por ese solo hecho,3 esta en
circunstancias de debilidad manifiesta y, por tanto, tiene derecho a
la ‘estabilidad laboral reforzada’.” [ 38] Negrillas fuera del texto original.

(..)

18. Con todo, el trabajador en condicion de discapacidad o que tiene
limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales que le impiden o dificultan
sustancialmente el desarrollo de sus funciones puede ser despedido
cuando incurre en una causal objetiva para la terminacion del
contrato; no obstante, en garantia de la especial proteccion que le
asiste a estos sujetos, el empleador tiene el deber ineludible de

3 Expediente T-6.951.249. Accidn de tutela instaurada por Victor Julio Diaz Bermudez en contra
de la Unién Temporal Iluminacion del Oriente y la Alcaldia de Lebrija, Santander. Magistrado
Sustanciador: JOSE FERNANDO REYES CUARTAS
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contar con la autorizacion previa del Inspector del trabajo para
dar por culminado el vinculo laboral.[45]

Por el contrario, cuando el despido se hace sin previa autorizacion
del inspector del trabajo, la jurisprudencia constitucional ha
aplicado "la presuncion de desvinculacion laboral discriminatoria”,
entendiéndose que la ruptura del vinculo laboral se fundd en el deterioro
de salud del trabajador; evento en el cual le corresponde al empleador
utilizar los medios probatorios a su alcance con el objetivo de desvirtuar
dicha presuncion. [46] (Resaltado Fuera de texto).

(..)

En este punto, y segin los pronunciamientos uniformes de este
Tribunal traidos a la presente providencia, se debe enfatizar que
de manera independiente a la causal aducida para la terminacion
del contrato de trabajo con una persona en circunstancias de
debilidad manifiesta por motivos de salud, es imperativo sin
excepcion alguna, que antes de la desvinculacion se cuente con la
respectiva autorizacion emitida por el Ministerio del Trabajo.

En tal sentido, bajo ninguna consideracion los empleadores
pueden omitir dicha exigencia, pues es el inspector del trabajo,
atendiendo su deber de velar por la proteccion de los derechos del
trabajador en condiciones vulnerables, quien tiene la obligacion
de verificar si existe o no causa justa.

(...)

55. Ahora bien, se subraya que si el empleador considera que
existe una causal objetiva para terminacion del contrato laboral,
debe adelantar el tramite correspondiente ante el inspector de
trabajo, quien podra autorizar el despido del trabajador si se
demuestra que Ila ruptura del vinculo no obedece a una

circunstancia de discriminacion del trabajador”. (Subrayado y resaltado
fuera de texto)

Acorde con las disposiciones normativas y jurisprudenciales, aun cuando exista
una causal objetiva para la terminacion del contrato de trabajo, el empleador
estara en la obligacién de adelantar el tramite de autorizacién de despido ante
el Inspector del Trabajo, de no realizarlo la jurisprudencia constitucional
interpreta y aplica "“la presuncion de desvinculacion laboral discriminatoria”,
dando como indicio que dicho despido, obedecié al deterioro de salud del
trabajador, situacion que obligara al empleador a desvirtuar a través de los
medio probatorios dicha presunciéon”.
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Que la Resolucidon 03124 de 2019, dentro de los estdandares minimos del SG-
SST, exige al empleador realizar las evaluaciones medicas ocupacionales de
acuerdo con la normatividad y los peligros/riesgos a los cuales se encuentre
expuesto el trabajador, ejecutar actividades de prevencién y control de peligros
y o riesgos y la adopcion de medidas derivadas de las recomendaciones médicas.

B. En relacion con el certificado de competencia laboral y el examen
médico para trabajo en alturas:

La Resolucién 4272 de 2021 por la cual se establecen los requisitos minimos de
seguridad para el desarrollo de trabajo en alturas, define lo siguiente:

- Certificacién de competencia laboral: Documento otorgado por un
organismo certificador con la autoridad legal para su expedicién, donde
se reconoce la competencia laboral de una persona para desempenarse
en la actividad que ejerce. Estas certificaciones deben cumplir con lo
exigido en las normas nacionales establecidas o las que las modifique o
sustituya.

- Certificacién del proceso de capacitacion y entrenamiento: Documento
expedido por el oferente de capacitacion y entrenamiento al final del
proceso formativo en el que se da constancia que una persona cursd y
aprobd la capacitacion y entrenamiento necesario para desempefiar una
actividad laboral en TA. Este documento sera propiedad del trabajador
como constancia de los conocimientos, y desarrollado por el oferente.

- Trabajador autorizado: Trabajador que ha sido designado por la
organizacion para realizar trabajos en alturas, cuya salud fue evaluada y
se le considerd apto para trabajo en alturas y que posee la constancia de
capacitacidon y entrenamiento de trabajo en alturas o el certificado de
competencia laboral para trabajo en alturas.

Asi, la Resolucidon 4272 de 2021 aplicable a todos los empleadores, trabajadores,
contratistas, contratantes y aprendices de todas las actividades y sectores
econémicos que desarrollan trabajo en alturas, dispone las obligaciones, los
deberes, y los requisitos de los proveedores de servicios de capacitaciéon y
entrenamiento para trabajo en alturas, y en su articulo 9 establece:

"Capacitacion y entrenamiento o certificacion de la competencia laboral de
trabajadores que realicen trabajo en alturas. Todos los trabajadores que
laboren en las condiciones de riesgo de trabajo en alturas deben tener su

4“Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST”
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respectivo certificado de capacitacion y entrenamiento para trabajo en
alturas o certificacion de la competencia laboral.

El trabajador que al considerar que, por su experiencia, conocimientos y
desempefo en trabajo en alturas, no requiere realizar la capacitacion y
entrenamiento en trabajo en alturas podra optar por la evaluacion de estos
conocimientos y desempefio a través de un organismo certificador de
competencias laborales.

La vigencia del certificado de competencia laboral en ningun momento
exime al trabajador de realizar los reentrenamientos para conservar su
calidad de trabajador autorizado”.

Asimismo, el articulo 32 de la Resolucién 4272 de 2021, establece los
REQUISITOS PREVIOS a la prestacién del servicio de capacitacién y
entrenamiento en trabajo en alturas, e indica que el proveedor del servicio de
capacitacién y entrenamiento, previo a prestar el servicio debe asegurar y
verificar que el aspirante o solicitante entregue la siguiente informacion:

"a. Datos personales (nombre, identificacion, empresa, labor que
desarrolla), nivel de lectoescritura, nivel de formacion, hemoclasificacion
(grupo sanguineo y factor RH), alergias, consumo reciente de
medicamentos, lesiones recientes, enfermedades actuales, persona de
contacto en caso de emergencia.

b. Afiliacion vigente al Sistema de Seguridad Social en Salud en cualquiera
de sus regimenes, o a un régimen exceptuado o especial en salud. En todo
caso, los trabajadores dependientes e independientes deben certificar su
afiliacion y pago a los sistemas de seguridad social que correspondan segun
la normatividad vigente.

c. COPIA DEL CERTIFICADO DE APTITUD MEDICA que certifique que el
trabajador o aprendiz cumple con las condiciones de salud para desarrollar
trabajo en alturas y conforme a lo establecido en las Resoluciones 2346 de
2007 y 1918 de 2009 expedidas por el Ministerio de la Proteccién Social o
las normas que las modifiquen, sustituyan o adicionen.

d. Cuando se trate de procesos de reentrenamiento, el oferente debera
solicitar al empleador, ultimo pago de seguridad social vigente, copia del
certificado de aptitud médica realizado al trabajador y copia del certificado
del proceso de capacitacion y entrenamiento de trabajador autorizado (o
anterior nivel avanzado). Asegurando que estos hacen parte del
cumplimiento normativo por parte del empleador.

Ministerio del Trabajo
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e. Demas establecidos por el centro de capacitacion y entrenamiento”

En ese contexto se aclara que conforme al articulo 4 de la Resolucion 4272 de
2021 el empleador debe contar con un Programa de prevencion y proteccion
contra caidas de alturas que hara parte del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST)

En dicho Programa de Prevencion y Proteccién contra caida de alturas, la
empresa debe identificar cada riesgo de caida en el lugar de trabajo, establecer
y documentar uno o varios métodos para eliminar el trabajo en alturas a través
de sistemas de ingenieria, adaptaciones de procesos y controlar cada riesgo de
caida identificado aplicando especialmente la jerarquizacion de controles
contenida en el articulo 2.2.4.6.24 del Decreto 1072 de 2015 o las normas que
lo modifiquen o sustituyan.

En virtud de lo anterior, le corresponde al empleador disefar los perfiles exigidos
para la vinculacion de trabajadores que realicen trabajos en alturas, de acuerdo
con la actividad econdmica y la tarea a realizar, teniendo en cuenta
principalmente aspectos de formacién, experiencia, segun los diversos peligros
a los que estara expuesto y las restricciones en las condiciones de salud para
ellos.

El empleador es el Unico responsable, antes de la vinculacién laboral, de ordenar
la practica de exdmenes médicos para trabajo en alturas conforme a lo
establecido en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el
Programa de Prevencion y Proteccidon contra caida de alturas, y corresponde a
una valoracidon complementaria de las condiciones de aptitud psicofisicas de los
trabajadores y su resultado debe ser analizado por el médico especialista en
Seguridad y Salud en el Trabajo en la respectiva evaluacidon médica ocupacional.

Asi, el objetivo de las evaluaciones médicas ocupaciones con énfasis en altura,
es determinar la aptitud del trabajador para desempenar en forma eficiente su
labor sin causar perjuicio a su salud o la de terceros comparando las demandas
del oficio para el cual se desea contratar con sus capacidades fisicas y mentales;
establecer la existencia de restricciones que ameriten alguna condicién sujeta a
modificacién, e identificar condiciones de salud que estando presentes en el
trabajador, puedan agravarse en desarrollo del trabajo.

Son restricciones para realizar trabajo en alturas, entre otras, las
siguientes: La existencia de patologias metabdlicas, cardiovasculares, mentales
neuroldgicas, que generen vértigo o mareo, alteraciones del equilibrio, de la
conciencia, de la audicidn que comprometan bandas conversacionales, ceguera
temporales o permanentes, alteraciones de la agudeza visual o percepcion del
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color y de profundidad, que no puedan ser corregidas con tratamiento y
alteraciones de comportamientos en alturas tales como fobias. Igualmente se
tendra en cuenta el indice de masa corporal y el peso del trabajador.

En este contexto, se responde:
Al primer punto.

En los términos de las disposiciones anteriormente referidas y la jurisprudencia
de la Corte Construccional, si un examen ocupacional determina que el
trabajador no es apto para trabajar en alturas, y surja la recomendacion de
tratamiento, deberd ser remitido a las entidades del Sistema de Seguridad Social
correspondientes (EPS), pudiendo reingresar a la labor cuando por certificado
médico sea verificada la condicidn de cumplimiento de los requisitos minimos
para realizar su oficio o, en su defecto, se realicen los procedimientos de
rehabilitacién profesional de acuerdo con la condicion de salud existente. Siendo
relevante que el empleador verifique la posibilidad de reubicacion y si esta
resulta -imposible-, la procedencia de la solicitud de autorizacion de terminacién
del contrato de trabajo ante el Ministerio del Trabajo, si evidencia condiciones
de salud que otorguen al trabajador el fuero de estabilidad.

Al Segundo punto.

El empleador debera verificar lo dispuesto en la Resolucion 3050 de 2022 y se
indica que, en el evento de encontrarse el trabajador en una condicidon de
debilidad manifiesta o discapacidad, en aplicacién de lo sefialado por el articulo
26 de la Ley 361 de 1997 Modificado por el art. 137, Decreto Nacional 019 de
2012, el empleador podria solicitar autorizacién previa al Ministerio del Trabajo
para terminar la relacién laboral, acreditando la perdida de aptitud, la
inexistencia de vacantes compatibles a la situacion del salud del trabajador y la
imposibilidad objetiva de reubicacion.

Al Tercer Punto y Cuarto Punto.

EL Ministerio del Trabajo no determina derechos, no resuelve controversias
juridicas, ni califica si la terminacién de un contrato de trabajo constituye justa
causa, pues esto corresponde a los jueces ordinarios laborales.

Al Quinto Punto.

Es pertinente aclarar que por el Ministerio del Trabajo no se otorga “permiso de
despido”, para los casos de perdida de aptitud laboral.

Como se hizo referencia, el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, establece que, si
el empleador considera que no es posible la reubicacion técnica u operativa del
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empleado, y que este puede encontrarse en una situacion de estabilidad laboral
reforzada”, podria acudir al Inspector de Trabajo para solicitar autorizacién para
iniciar el tramite -administrativo- de autorizacion de terminacion del contrato.

Tramite que es competencia de las Direcciones Territoriales del Ministerio del
Trabajo y que esta regulado conforme a los procedimientos internos establecidos
por la cartera laboral, donde se garantiza el debido proceso de las partes
intervinientes y los principios que rigen todas las actuaciones administrativas a

cargo.

Cordialmente,

L2 M ”
MAR JULIAN RINCON MARINO

Director. Direccidon de Riesgos Laborales. Nivel Central.

Ministerio del Trabajo.

Funcionario/Contratista Nombre Cargo Firma ,

Proyectado por: Fabio Armando Martinez Villamil Contratista FM A{

Revisado por: Jennifer Moreno Profesional Esp M o

Aprobado por: Wilmar Rincon Director WR

Declaramos que el documento ha sido elaborado y revisado conforme a las normas y disposiciones legales vigentes, y que
su contenido refleja fielmente los criterios juridicos y técnicos aplicables.
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Bogota,

Senor
SANTIAGO CRUZ

Correo: ccruzgonzaleslliscg@gmail.com

ASUNTO: Respuesta solicitud con Radicado interno No.
02EE2026410600000075270.

Respetado sefor,

En atencién a la solicitud recibida por la Direccion de Riesgos Laborales del
Ministerio del Trabajo; donde solicita:

¢La presente solicitud tiene como finalidad expresar una preocupacion frente a la
diferencia que existe en la percepcion de cumplimiento entre las obligaciones
tributarias y las obligaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) dentro de
muchas empresas colombianas?

Desde mi experiencia y observacion como profesional del area, he evidenciado que
numerosos empleadores conocen con mayor detalle sus obligaciones tributarias, asi
como los mecanismos para cumplirlas o incluso optimizar su carga fiscal, debido a
gue perciben una supervision constante por parte de la DIAN. Herramientas como la
facturacion electrénica, los cruces de informacion, los registros financieros y otros
mecanismos tecnoldgicos permiten un control mas visible y generan un temor real a
las sanciones por incumplimiento.

En contraste, existe la percepcion de que el cumplimiento de las normas de Seguridad
y Salud en el Trabajo tiene una menor probabilidad de ser verificado, ya que los
controles suelen depender de visitas de inspeccidn, auditorias o denuncias de
trabajadores. Esto ha llevado a que algunas empresas implementen el SG-SST
Unicamente como un requisito documental o por prevencion frente a una posible visita
de la autoridad laboral, en lugar de gestionarlo como una herramienta efectiva para
proteger la vida y la salud de sus trabajadores.

Adicionalmente, he conocido casos de pequefias empresas afiliadas al Sistema
General de Riesgos Laborales que manifiestan no tener una implementacion efectiva
del SG-SST, situacion que genera inquietudes sobre la efectividad de los mecanismos
de seguimiento, acompafamiento y verificacion existentes dentro del sistema.

Mi interés no es cuestionar a una entidad o actor en particular, sino plantear la
necesidad de analizar mecanismos madas eficaces de inspeccién, vigilancia y control
qgue permitan fortalecer la cultura de prevencion y lograr que las obligaciones en SST
sean percibidas por los empleadores con el mismo nivel de importancia,
responsabilidad y cumplimiento que otras obligaciones legales.
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Considero que esta situacion también impacta negativamente la valoracion de la
profesion de Seguridad y Salud en el Trabajo, pues cuando la prevencion es vista
como un simple requisito documental, se desestima el aporte técnico y estratégico de
los profesionales del area, afectando incluso su reconocimiento y remuneracion. Por
ello, la presente solicitud busca promover una reflexion institucional sobre posibles
mejoras que fortalezcan el cumplimiento efectivo de la normatividad laboral
preventiva y la proteccion de los trabajadores colombianos”.

Me permito dar respuesta en los siguientes términos:

I. Alcance de los conceptos emitidos por la Direccion de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo:

Es pertinente sefalar que la presente consulta se absuelve en los términos del
Articulo 28 de la Ley 1755 de 2015, que sustituye el articulo 13 al 33 del Cdédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Por lo
tanto, los conceptos emitidos por la Direccidon de Riesgos Laborales del Ministerio
del Trabajo son orientaciones de caracter general que no comprenden la solucién
directa de problemas especificos ni el analisis de actuaciones particulares.

En cuanto a su alcance, no son de obligatorio cumplimiento o ejecucidn, ni tienen
el caracter de fuente normativa y sélo pueden ser utilizados para facilitar la
interpretacion y aplicacidon de las normas juridicas vigentes.

I1I. Respuesta frente a la consulta en concreto:

La Direccién de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, se permite sefalar
lo siguiente:

Sefala el articulo 1 de la Ley 1562 de 2012:
“"ARTICULO 1°. Definiciones:

Sistema General de Riesgos Laborales: Es el conjunto de entidades publicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes que puedan
ocurrirles con ocasion o como consecuencia del trabajo que desarrollan. Las
disposiciones vigentes de salud ocupacional relacionadas con la prevencion de los
accidentes de trabajo y enfermedades laborales y el mejoramiento de las condiciones
de trabajo, hacen parte integrante del Sistema General de Riesgos Laborales.

Salud Ocupacional: Se entenderéd en adelante como Seguridad y Salud en el
Trabajo, definida como aquella disciplina que trata de la prevencion de las lesiones y
enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la proteccién y promocion

1Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia
de Salud Ocupacional”.
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de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo, asi como la salud en el trabajo, que conlleva la promocién y el
mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones.

Programa de Salud Ocupacional: en lo sucesivo se entendera como el Sistema de
Gestiéon de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST. Este Sistema consiste en el
desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la planificaciéon, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y
controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo”.

En el Libro2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 articulos 2.2.4.6.1 a 2.2.4.642 del
Decreto 10722 de 2015 se define el SG-SST, sus objetivos, principios,
responsabilidades del empleador, participacion de los trabajadores, auditorias,
mejora continua, y el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar).

“"ARTICULO 2.2.4.6.4. Sistema de gestiéon de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST). El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) consiste en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, la organizacién, la planificacion, la aplicacion, la
evaluacién, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud
en el trabajo. EI SG-SST debe ser liderado e implementado por el empleador o
contratante, con la participacion de los trabajadores y/o contratistas, garantizando a
través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de Seguridad y Salud en el
Trabajo, el mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y
el medio ambiente laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de
trabajo.

Para el efecto, el empleador o contratante debe abordar la prevencion de los
accidentes y las enfermedades laborales y también la proteccion y promocion de la
salud de los trabajadores y/o contratistas, a través de la implementacion,
mantenimiento y mejora continua de un sistema de gestion cuyos principios estén
basados en el ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar).

PARAGRAFO 1. El Sistema de Gestién de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
debe adaptarse al tamafo y caracteristicas de la empresa; igualmente, puede ser
compatible con los otros sistemas de gestion de la empresa y estar integrado en ellos.

PARAGRAFO 2. Dentro de los parémetros de seleccién y evaluacién de proveedores y
contratistas, el contratante podra incluir criterios que le permitan conocer que la
empresa a contratar cuente con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG- SST).

(Decreto 1443 de 2014, art. 4)”.

2 “Esta version incorpora las modificaciones introducidas al decreto Unico reglamentario del sector
Trabajo a partir de la fecha de su expedicién”.
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ARTICULO 2.2.4.6.29. Auditoria de cumplimiento del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo. SG-SST. El/ empleador debe realizar
Departamento Administrativo de la Funcién Publica Decreto 1072 de 2015 Sector
Trabajo 98 EVA - Gestor Normativo una auditoria anual, la cual sera planificada con
la participacion del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo. Si la
auditoria se realiza con personal interno de la entidad, debe ser independiente a la
actividad, area o proceso objeto de verificacion.

PARAGRAFO. El programa de auditoria debe comprender entre otros, la definicién de
la idoneidad de la persona que sea auditora, el alcance de la auditoria, la periodicidad,
la metodologia y la presentacion de informes, y debe tomarse en consideracion
resultados de auditorias previas. La seleccion del personal auditor no implicara
necesariamente aumento en la planta de cargos existente. Los auditores no deben
auditar su propio trabajo.

Los resultados de la auditoria deben ser comunicados a los responsables de adelantar
las medidas preventivas, correctivas o de mejora en la empresa”.

En el articulo 2.2.4.6.31. ibidem se dispone que la alta direccién debe realizar,
como minimo una vez al afio, la revision del SG-SST para evaluar su desempefo
y adoptar las decisiones necesarias para garantizar su mejora continua; a su vez
en el articulo 2.2.4.6.33. se desarrolla el principio de mejora continua mediante
la implementacion de acciones preventivas, correctivas y de mejora derivadas
de las auditorias, investigaciones de incidentes y resultados de seguimiento.

En la resolucidon 03123 de 2019 se establecen los Estdandares Minimos del SG-
SST y determina que los empleadores deben: (i) realizar autoevaluacion de los
estandares minimos, (ii) elaborar e implementar planes de mejoramiento
cuando se identifiguen incumplimientos, (iii) mantener evidencia documental
que permita demostrar el cumplimiento ante las autoridades competentes.

Desde el punto de vista juridico el SG-SST constituye una obligacién legal de
empleador, cuyo incumplimiento puede generar: Responsabilidad Administrativa
(investigaciones y sanciones por el Ministerio del Trabajo); Responsabilidad
Laboral, Responsabilidad civil por los dafios ocasionados; Responsabilidad penal,
cuando la conducta constituya un delito; aumento en el niumero de acciones
judiciales por accidentes de trabajo o enfermedades laborales.

El SG-SST no es Unicamente un requisito documental, sino un deber legal de
gestion preventiva del empleador o contratante que materializa el derecho
fundamental de los trabajadores (as) a laborar en condiciones seguras y
saludales, en desarrollo de los principios de la dignidad humana, trabajo digno,

3 “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo SG-SST”.
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prevencion de riesgos laborales y proteccién de la salud consagrados en la Carta
Constitucional.

En este contexto, desde una perspectiva de mejora, se considera necesario
fortalecer los mecanismos de seguimiento, asistencia técnica y verificacién
permanente del SG-SST, promoviendo que se entendido como una herramienta
de gestién orientada a la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, y no Unicamente como una obligacién legal susceptible de verificacion
y sanciones por parte del Ministerio del Trabajo.

Finalmente es importante dar a conocer que, mediante el Decreto 720 de 2026
el Ministerio del Trabajo reconoce que la funcidn de inspeccion, vigilancia y
control no tiene Unicamente un caracter sancionatorio, sino también preventivo
y correctivo, imponiendo a las autoridades el deber de intervenir oportunamente
frente a situaciones de acoso, discriminacién, violencia laboral o vulneracién de
derechos fundamentales. Asimismo, el Principio Protector exige interpretar y
aplicar las normas laborales en favor de la persona trabajadora como sujeto de
especial proteccion constitucional.

De ese modo, si en la funcién de inspeccién se evidencia un riesgo grave o
inminente para la vida, la salud, integridad fisica o la seguridad de las personas
trabajadoras, especialmente en eventos con probabilidad alta de accidente
grave, lesidbn severa o afectacion inminente derivada de la actividad
desarrollada, se dispuso en el Decreto citado, la procedencia de la Suspension
inmediata de actividades y otras medidas relacionadas, para el cumplimiento
efectivo por parte de los empleadores en materia de riesgos laborales.

Cordialmente,
WILMAR JULIAN RINCON MARINO

Director.
Direccién de Riesgos Laborales.
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